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Handreichung zur
Rahmenbestimmung der Diakonie Deutschland zum Thema
»ochutz vor und Aufarbeitung von sexualisierter Gewalt*

Praambel

Die Rahmenbestimmung ,Schutz vor und Aufarbeitung von sexualisierter Gewalt®, die auf
der ,Konferenz Diakonie und Entwicklung“ am 17. Oktober 2024 beschlossen worden ist,
geht in ihrer Zielsetzung und Ausgestaltung tber einen reinen Rechtstext hinaus. Das
Dokument setzt den Rahmen fiir eine einheitliche verbandliche Entwicklung und hat insofern
auch eine steuernde (verbands-) politische und kommunikative Funktion.

Die Rahmenbestimmung konkretisiert bestehende Regelungen in den Bereichen Pravention,
Intervention, Aufarbeitung und Anerkennung sexualisierter Gewalt mit dem Ziel, eine hdhere
Einheitlichkeit und Verbindlichkeit innerhalb der unmittelbaren und mittelbaren Mitgliedschaft
der Diakonie zu erreichen. Bereits etablierte Strukturen sollen gestarkt, weiterentwickelt und
regelmafig Uberprift werden.

Der Abschnitt zum ,Kulturwandel beleuchtet die notwendigen
Organisationsentwicklungsprozesse, die Aspekte wie Haltung, Wertsystem, Sprechfahigkeit
und Betroffenenorientierung in den Blick nehmen. Grundsatzlich soll die
Rahmenbestimmung durch die Mitglieder tbernommen werden und die Umsetzung aller
Mafnahmen in den Einrichtungen durch die gliedkirchlichen Diakonischen Werke und die
Fachverbande unterstiitzt und gesteuert werden.

Die Verantwortung fir die Umsetzung des einrichtungsbezogenen Gewaltschutzes liegt bei
der Leitung der jeweiligen Einrichtung. Alle Ausfihrungen in dieser Handreichung dienen zur
Orientierung und Qualitatssicherung.

Die in dieser Rahmenbestimmung verwendeten Geschlechtsbezeichnungen beziehen sich
grundsatzlich auf alle Geschlechter. Mannliche, weibliche und nicht-binare Personen sind
gleichermal3en gemeint.

Zielsetzung

Mit dieser Rahmenbestimmung Ubernimmt die Diakonie Verantwortung fir alle
Konstellationen von sexualisierter Gewalt, die in ihren Einrichtungen vorkommen. Diesen soll
mit angemessenen Formen der Intervention und Pravention begegnet werden. Das Ziel
dieser Rahmenbestimmung ist es, durch die aufgefiihrten Regelungen sexualisierte Gewalt
in all ihren Ausprégungen in diakonischen Einrichtungen zu verhindern.

Die bisherigen Fallmeldungen zeigen, dass sexualisierte Gewalt sowohl durch Mitarbeitende
gegenuber schutzbefohlenen Klient:innen oder schutzbefohlenen Mitarbeitenden vertbt wird
als auch auf der Peerebene (Schutzbefohlene-Schutzbefohlene sowie Mitarbeitende-
Mitarbeitende) stattfindet. Darliber hinaus kann es auch zu Handlungen sexualisierter Gewalt
durch schutzbefohlene Klient:innen gegentber Mitarbeitenden kommen. Die Regelungen der
Rahmenbestimmung sehen vor, dass all diese Félle gemeldet und dokumentiert werden,
damit angemessene Interventionsmaf3nahmen ergriffen und begunstigende Strukturen
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aufgedeckt werden kdénnen. Durch die konsequente Berucksichtigung aller Gewaltformen
kann eine Kultur des Hinsehens und der Sensibilitat fir Grenzverletzungen innerhalb der
Einrichtungen geférdert werden.

Die Regelungen zum Bereich Anerkennung beziehen sich auf Gewalt durch Mitarbeitende
gegeniber Schutzbefohlenen (d.h. schutzbefohlenen Klient:innen sowie schutzbefohlenen
Mitarbeitenden), da in diesen Fallen eine besondere Machtasymmetrie zugrunde liegt, die
die Anbahnung von Handlungen sexualisierter Gewalt strukturell beglnstigt. In diesen Fallen
sind Betroffene berechtigt, Anerkennungsleistungen zu beantragen.

Darlber hinaus werden bei den Regelungen zur Ansprech- und Meldestelle alle
Fallkonstellationen bertcksichtigt und im Interventionsprozess verfolgt, damit angemessene
MalRnahmen zur Unterbindung von sexualisierter Gewalt ergriffen werden kdnnen.

1. Gegenstand und Geltungsbereich

Die Regelungen dieser Rahmenbestimmung gelten fiir alle Mitglieder des Evangelischen
Werks fur Diakonie und Entwicklung, d.h. fur alle gliedkirchlichen und freikirchlichen
Diakonischen Werke sowie diejenigen Fachverbande, die die EKD-Gewaltschutzrichtlinie
Ubernommen haben. Auch alle unmittelbaren Mitglieder von Fachverbéanden, und damit
mittelbare Mitglieder des Evangelischen Werks fir Diakonie und Entwicklung, die nicht in
einem gliedkirchlichen Diakonischen Werk organisiert sind, fallen in den Geltungsbereich
dieser Regelungen.

2. Begriffsbestimmungen
Zu 2. Abs. 1

Sexualisierte Gewalt wird in dieser Rahmenbestimmung maf3geblich unter Bezug auf die
Gewaltschutzrichtlinie der EKD vom 19. Oktober 2019 in der Fassung vom 24. Juni 2022
definiert. Sexualisierte Gewalt ist demnach gegeben, wenn ein unerwiinschtes, sexuell
bestimmtes Verhalten bezweckt oder bewirkt, dass die Wirde der betroffenen Person
verletzt wird. Geschitzt werden soll die sexuelle Selbstbestimmung, also das Recht jedes
und jeder Einzelnen, selbst darliber zu entscheiden, unter den gegebenen Umstanden von
einem oder mehreren anderen in ein sexualbezogenes Geschehen involviert zu werden.

,Bewirkt ist eine Wirdeverletzung immer dann, wenn sie nach objektiven Mal3staben
tatsachlich erfolgt ist. Sie muss nicht zwingend vorséatzlich erfolgen. Sie muss also nicht von
der handelnden Person ,bezweckt®, d.h. absichtsvoll sein.

.Bezweckt® ist eine Wirdeverletzung, wenn der Tater oder die Taterin eine solche
beabsichtigt und die Handlung auch dazu geeignet war, eine Wirdeverletzung
herbeizufuhren, diese aber tatsachlich nicht eintritt. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn der
Tater oder die Taterin einer anderen Person in den Intimbereich fasst, die betroffene Person
dies aber nicht als Verletzung der sexuellen Selbstbestimmung wahrnimmt, weil sie im
allgemeinen Gedrénge dies nicht als solche wahrnimmt. Auch diese Handlungen werden als
Handlungen sexualisierter Gewalt begriffen.

~unerwinscht® ist ein Verhalten, wenn es auf Ablehnung der betroffenen Person st6i3t. Die
Unerwinschtheit muss fur den oder die beschuldigte Person objektiv erkennbar sein. Es
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kommt dabei weder auf die subjektive Einschatzung der beschuldigten Person an noch auf
eine von aul3en erkennbare Ablehnung des Verhaltens durch die betroffene Person.
Betroffene miissen die Unerwiinschtheit also nicht explizit formulieren oder zum Ausdruck
bringen, es gentigen Anhaltspunkte aus der objektiven Situation.

Eine Handlung kann sowohl objektiv — also nach dem &uf3eren Erscheinungsbild — als auch
subjektiv — nach den Umstanden des Einzelfalls — sexuell bestimmt sein, wobei es nicht
ausreicht, dass die Handlung allein nach der Vorstellung des Taters sexuellen Charakter hat.

Bei einer Handlung, die schon nach ihrem auf3eren Erscheinungsbild sexuellen Charakter
aufweist (z.B. unangemessene korperliche Bertihrungen), kommt es nicht darauf an, ob der
Tater diese in sexueller Absicht vornimmt. Aber auch ambivalente Handlungen, also solche,
die fUr sich betrachtet nicht ohne Weiteres einen sexuellen Charakter aufweisen, kdnnen
sexuell bestimmt sein, wenn sie unter Berticksichtigung der Gesamtumsténde in einem
sexuellen Kontext stehen. Hier kommt es auf das Urteil eines objektiven Beobachters an, der
alle Umstande des Einzelfalls kennt. Ein Beispiel fir eine solche ambivalente Handlung kann
das Eincremen des Korpers einer pflegebedirftigen Person durch eine pflegende Person
sein. Dieses kann medizinisch indiziert sein und auf neutrale Weise erfolgen, kann aber auch
sexuellen Charakter haben, wenn dabei AuRerungen mit sexuellem Charakter getéatigt
werden oder wenn das Eincremen fir die Pflege nicht notwendig und unublich ist oder z.B.
speziell an intimen Stellen vorgenommen wird.

Ein grundsatzliches Verbot einvernehmlich vorgenommener sexueller Handlungen unter
Minderjahrigen ordnet die Rahmenbestimmung bewusst nicht an. Insbesondere sollen
einvernehmliche Kontakte unter Jugendlichen, bei denen die Fahigkeit zur sexuellen
Selbstbestimmung gegeniber der anderen Person nicht beeintrachtigt ist und keine
strukturelle Unterlegenheit besteht, nicht als sexualisierte Gewalt eingestuft werden.
Andernfalls wirde das bedeuten, dass bei einvernehmlichen sexuellen Handlungen zweier
Jugendlicher untereinander aufgrund deren Minderjahrigkeit wechselseitig sexualisierte
Gewalt ausgeiibt wirde. Auch in Fallen, in denen eine strukturelle Unterlegenheit formell
besteht, gilt kein grundsatzliches Verbot einvernehmlich vorgenommener sexualisierter
Verhaltensweisen unter Jugendlichen, wenn davon auszugehen ist, dass die strukturelle
Unterlegenheit die Fahigkeit zur sexuellen Selbstbestimmung nicht beeintrachtigt. Hier ist im
Einzelfall genau zu prifen.

Ob eine gegenuber der beschuldigten Person fehlende oder eingeschrankte Fahigkeit zur
sexuellen Selbstbestimmung vorliegt, ist nach dem konkreten Einzelfall zu beurteilen. Es ist
an das Merkmal der ,fehlenden Fahigkeit zur sexuellen Selbstbestimmung® gemafr § 182
Absatz 3 Nr. 2 StGB angelehnt. Das altersbedingte Fehlen der sexuellen
Selbstbestimmungsfahigkeit besteht darin, dass der Jugendliche nach seiner korperlich-
geistig-sittlichen Entwicklung noch nicht reif genug ist, die Bedeutung und Tragweite der
konkreten sexuellen Handlung fir seine Person einzusehen bzw. nach dieser Einsicht zu
handeln.! Der staatliche Gesetzgeber war der Auffassung, dass es selten sei, dass Personen
Uber 14 Jahren generell nicht in der Lage sind, Bedeutung und Tragweite sexueller
Selbstbestimmung zu erfassen?, weshalb das Merkmal situationsbezogen zu beurteilen ist.

1 BGH NStZ-RR 2018, 75f.
2 BT-Drs. 18/2601, 29
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Zu bericksichtigen sind hierbei vor allem:
- das Alter der handelnden sowie der betroffenen Person
- der Entwicklungsstand der betroffenen Person
- ein mogliches Abhangigkeitsverhaltnis und das Ausnutzen dessen sowie

- die konkrete Tatsituation.

Im zweiten Unterabsatz wurde Satz 2 im Wortlaut der Gewaltschutzrichtlinie verandert, um
die grundsatzliche Unangemessenheit sexueller Handlungen gegentber Minderjahrigen und
Erwachsenen hervorzuheben. Zudem wird darauf hingewiesen, dass es auch bei
Erwachsenen eine strukturelle Unterlegenheit geben kann, die zu einer besonderen
Vulnerabilitat und Abhangigkeit fihren kann, z.B. bei Mitarbeitenden in
Abhangigkeitsverhaltnissen oder mit strukturell vulnerablen Ausgangslagen (z.B.
Praktikant:innen, Mitarbeitende mit befristetem Beschaftigungsverhaltnis, Mitarbeitende mit
anderer Erstsprache usw.).

Darlber hinaus wird in der Rahmenbestimmung auf das grundlegende Prinzip des
Abstinenzgebots in der Arbeit mit Schutzbefohlenen Bezug genommen. Dieses Prinzip
bezieht sich auf die grundséatzliche Vermeidung sexueller Annéherungen oder Handlungen
gegenlber anvertrauten Personen (Abstinenzgebot). Dartiber hinaus ist auch auf eine
notwendige soziale und emotionale Grenzziehung gegeniber diesen Personen zu achten
(Abstandsgebot).

Das Abstinenzgebot besagt, dass Personen, die in sensiblen sozialen Bereichen tatig sind
und sich in machtasymmetrischen Konstellationen befinden, jegliche sexuelle Handlung oder
Annédherung an die ihnen anvertrauten Personen strikt unterlassen missen. Dies umfasst
sowohl direkte sexuelle Handlungen als auch unangemessene sexualisierte Auerungen
oder Verhaltensweisen. Das Abstinenzgebot dient dazu, das Machtgefélle, das in solchen
Beziehungen besteht, nicht auszunutzen und die Schutzbefohlenen vor jeder Form von
Missbrauch zu bewahren.

Das Abstinenzgebot zielt darauf ab, Machtmissbrauch und die Verstarkung von
Abhangigkeitsverhaltnissen zu verhindern, die das Risiko fir sexualisierte Gewalt erhéhen
koénnten. Durch die strikte Einhaltung dieses Prinzips soll das Vertrauen der
Schutzbefohlenen in die Fachkréfte gestarkt und ihre physische und psychische Integritat
gesichert werden

Zu 2. Abs. 2

Der zugrunde gelegte Begriff der Einrichtungen bezieht sich auf alle Kérperschaften und
damit auf alle Rechtstrager der Diakonie. Er umfasst sowohl die Trager und Einrichtungen in
den gliedkirchlichen Diakonischen Werken als auch beispielsweise die Geschéftsstellen der
gliedkirchlichen Diakonischen Werke oder der Fachverbande.

Zu 2. Abs. 3

Mit dieser weiten Bestimmung von Mitarbeitenden sollen alle Personen bertcksichtigt
werden, die in einem Dienstverhaltnis zur Diakonie stehen. Aber auch die grof3e Gruppe der
etwa 700.000 Ehrenamtlichen in der Diakonie féllt unter die Regelungen dieser
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Rahmenbestimmung und soll berticksichtigt werden. Insoweit werden auch Beschéftigte im
Rahmen einer gerichtlichen Auflage oder eines Praktikums sowie Honorarkrafte und
Leiharbeitnehmende einbezogen. Durch diese weiten Bestimmungen, die an die
Gewaltschutzrichtlinie der EKD anschliel3en, soll unter anderem sichergestellt werden, dass
Betroffenen umfassender Schutz zuteil wird. Explizit ausgeschlossen aus dem Begriff der
Mitarbeitenden im Sinne der Rahmenbestimmung werden Mitarbeitende in Werkstatten ftir
Menschen mit Behinderung mit Erwerbsminderung oder Erwerbsunfahigkeit. Diese Personen
z&hlen zu der Gruppe der Menschen, die in besonderer Weise durch die Regelungen der
Rahmenbestimmung geschiitzt werden missen.

Zu 2. Abs. 4und 5

Die Regelungen in dieser Rahmenbestimmung beziehen sich insbesondere auf die
Fallkonstellation von sexualisierter Gewalt durch Mitarbeitende zum Nachteil von
Schutzbefohlenen. In dieser Konstellation gibt es eine besondere Firsorgepflicht der
Institution fir die ihr anvertrauten Klient:innen. Die strukturelle Differenz und Asymmetrie
zwischen den Institutionsvertreter:innen und den Klient:innen geht mit einer besonderen
Abhangigkeit der Klient:innen einerseits und einer erhéhten Verantwortung der
Institutionsvertreter:innen andererseits einher. Dieser besonderen Verantwortung der
Berufsaustbenden fur eine vulnerable Personengruppe wird durch die weitgehenden
Regelungen in der Rahmenbestimmung Rechnung getragen

Daneben gibt es auch andere Fallkonstellationen von sexualisierter Gewalt, bei denen
Gewalt etwa von Klient:innen gegenuber Mitarbeitenden oder von Klient:innen gegenuber
anderen Klient:innen ausgeubt wird. Diese Félle sollen ebenfalls bei der Ansprech- bzw.
Meldestelle gemeldet werden, damit InterventionsmafRhahmen ergriffen und eine
weitergehende Beratung angeboten werden kann.

Das Ziel aller Schutzbestimmungen ist es insgesamt, dass sowohl Klient:innen als auch
Mitarbeitende in Abhangigkeitsverhaltnissen vor Ubergriffen geschiitzt sind. Ein besonderes
Augenmerk sollte hierbei auf jenen Personengruppen unter den Mitarbeitenden liegen, die in
einer strukturell vulnerablen Position sind (z.B. Reinigungskrafte, Mitarbeitende mit nicht-
deutscher Erstsprache, Praktikant:innen) und die dadurch méglichen sexualisierten
Ubergriffen ausgeliefert sind. Hier muss das Ziel der Institution sein, diese Mitarbeitenden in
der Wahrnehmung ihrer Rechte zu starken und Schutzstrukturen ggf. zu verbessern.

Zugleich haben Mitarbeitende, die sexualisierte Gewalt und Belastigung durch andere
Mitarbeitende oder Klient:innen wahrend der Berufsaustibung erleben, das Recht, diesen
Fall als ,Arbeitsunfall“ bei der Berufsgenossenschaft flir Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege (BGW) zu melden und einen mdglichen Versicherungsschutz priifen zu
lassen.

Im ,Kontext mit der Leistung einer Einrichtung“ steht eine Tat auch dann, wenn Tater:innen
auf3erhalb des Dienstes unter Ausnutzung ihrer Position als Mitarbeitende sexualisierte
Gewalt austiben. Dies kann zum Beispiel geschehen, indem sie den Anschein erwecken,
Einfluss auf das Ob oder Wie einer Leistungserbringung zu haben. Die Tat muss somit nicht
in einem unmittelbaren zeitlichen und 6rtlichen Zusammenhang mit der Leistungserbringung
stehen. Gleichzeitig ist damit das Anwendungsfeld der Rahmenbestimmung begrenzt.
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Handlungen, die nicht in diesem Kontext stehen, werden durch diese Rahmenbestimmung
nicht beruhrt.

3. Pravention
Zu 3. Abs. 1

Damit die gliedkirchlichen Diakonischen Werke und die Fachverbande die
Mitgliedseinrichtungen bei der Pravention unterstitzen kdnnen, ist es notig, auf allen
Strukturebenen die nétigen Ressourcen bereitzustellen. So braucht es zum einen
Personalressourcen, damit Schulungen koordiniert und durchfiihrt werden kénnen und eine
nachhaltige Verankerung der Malnahmen stattfindet, es braucht aber zum anderen auch
Zeitressourcen, um die Schutzkonzeptentwicklung zu begleiten. Besonders in den ersten
Jahren des Aufbaus und der festen Integration der Themenfelder Préavention und
Intervention sexualisierter Gewalt miussen finanzielle Ressourcen entsprechend eingeplant
werden. Die Frage nach angemessenen bereitzustellenden Ressourcen setzt sich auch auf
der Ebene der Mitgliedseinrichtung fort. Auch auf dieser Ebene muss mitgedacht werden,
dass eine Implementierung von SchutzmafRhahmen und die grundlegende Reflexion von
Néhe und Distanz im Rahmen von Schulungen auch Reflexionsraume und -zeiten benétigt.

Des Weiteren haben Einrichtungen die grundlegende Aufgabe Informationen zum
Themenfeld sexualisierte Gewalt bereitzustellen und an die Mitarbeitenden im Rahmen von
geeigneten Formaten weiterzugeben. Dazu gehéren Daten und Fakten zur Pravalenz
(Haufigkeit von Vorfallen), zu typischen Dynamiken und Risikokonstellationen sowie
Begiinstigungsstrukturen. Diese Informationen schaffen ein Bewusstsein flr
Risikokonstellationen in den verschiedenen diakonischen Handlungsfeldern und dienen als
Grundlage fiir gezielte Pravention und Intervention.

Die Aktivitaten dienen dazu, konkrete Schutzmaflihahmen zu implementieren, sexualisierte
Gewalt zu melden oder zu verhindern und Betroffenen Unterstiitzung zu bieten. Beispiele
sind die Einrichtung einer unabhangigen Ombudsstelle oder die Beratung und Begleitung
von Prozessen zur Entwicklung von Schutzkonzepten. Solche Maflinahmen sind essenziell,
um Pravention und effektive Strukturen zur Problembewaltigung zu gewahrleisten.

Zudem sollen die gliedkirchlichen Diakonischen Werke und die Fachverbande ihre
Mitgliedseinrichtungen unterstiitzen, Schulungen zu organisieren und anzubieten, bei denen
Wissen zu sexualisierter Gewalt vermittelt und Handlungskompetenzen gestarkt werden
(siehe hierzu auch 3. Pravention Abs. 3). Sie richten sich an Mitarbeitende, Flihrungskrafte
und andere relevante Akteur:innen und férdern eine bewusste und handlungssichere Haltung
in der Organisation.

Zu 3. Abs. 2

Die Erstellung von einrichtungsspezifischen Schutzkonzepten wird als eine zentrale
Mafinahme zur Pravention von Gewalt erachtet, die durch die Leitungen maf3geblich
gesteuert wird. Hierzu sollen analog zur Gewaltschutzrichtlinie der EKD insbesondere die
folgenden Bausteine bertcksichtigt werden: Leitbild, Interventionsplan, Personalfiihrung,
Beschwerdemanagement, Fortbildungen, Partizipation und Kooperation. Dariiber hinaus
sollen einrichtungs- und arbeitsfeldspezifische Verhaltenskodizes oder
Selbstverpflichtungserklarungen fir Mitarbeitende entwickelt werden, deren Inhalte
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regelmafig hierarchietbergreifend zum Gesprachsgegenstand gemacht und weiterentwickelt
werden.

Als Maf3stab fur die Praventionsmaf3nahmen, insbesondere fir die Schulungen von
Mitarbeitende und Fuhrungskrafte sowie fur die Entwicklung von Schutzkonzepten fur alle
diakonischen Einrichtungen gelten hierbei

e beim Evangelischen Werk fur Diakonie und Entwicklung die Gewaltschutzrichtlinie
der EKD,

e Dbei den gliedkirchlichen Diakonischen Werken die von den Gliedkirchen getroffenen
entsprechenden Regelungen, und

e bei den Freikirchen sowie den anderen Kirchen, die Mitglied des EWDE sind, die von
ihnen getroffenen eigenen kirchlichen, verbindlichen Regelungen.

Fachverbande, die unmittelbar Mitglied im Evangelischen Werk fur Diakonie und Entwicklung
Mitglied sind, sollen die Anwendung der Gewaltschutzrichtlinie der Evangelischen Kirche in
Deutschland beschlief3en.

Als Orientierung fur die Erstellung von Schutzkonzepten kann das Bundesrahmenhandbuch
Schutzkonzepte vor sexualisierter Gewalt in seiner jeweils aktuellen Version gelten. Es wird
empfohlen, ein Schutzkonzept stets in einer Arbeitsgruppe zu entwickeln und den Prozess
der Entwicklung an spezifischen Punkten fur alle Beteiligten der jeweiligen Einrichtung zu
offnen. Im Rahmen der Risikoanalyse soll es durch die Perspektiven der verschiedenen
Gruppen einer Einrichtung (Mitarbeitende, Kinder und Jugendliche, Klient:innen,
Patient:innen etc.) zu einem umfangreichen Gesamtbild der aktuellen Risikolage kommen.
Hierdurch kann ein klarer Handlungsbedarf ersichtlich werden. Das partizipativ entwickelte
Schutzkonzept sollte mit seinen Bausteinen sowohl nach innen kommuniziert als auch nach
auf3en transparent gemacht werden.

Die Arbeit an einem Schutzkonzept kann ca. 1-2 Jahre in Anspruch nehmen und bleibt auch
danach in einem stetigen Anpassungsprozess. Das Schutzkonzept sollte zudem regelmafig
Uberarbeitet werden (alle drei Jahre oder im Kontext eines Falles sexualisierter Gewalt
haufiger). Das Ziel eines Schutzkonzepts ist es, dass die Prozesse und Strukturen in der
Einrichtung so angepasst werden, dass sie fir alle Teilgruppen (Mitarbeitende, Kinder und
Jugendliche, Bewohner:innen etc.) einen Schutzort darstellt. Das Schutzkonzept sollte
Sicherheit und Klarheit schaffen und dazu fiihren, dass alle Schutzbedurftigen nicht nur als
zu schitzende, sonders stets auch als autonome Personen mit eigenen Rechten gesehen
werden. Im Schutzkonzept sollten die Informationen zu den zustandigen Ansprech- und
Meldestellen verankert sein. Es muss gewabhrleistet werden, dass Menschen in den
Einrichtungen und Strukturen sicher und Uber ihre Rechte informiert sind. Hierzu zahlt auch
die Information Uber interne Ansprech- und Meldestellen sowie auch externe
Beratungsangebote.

Es kann zudem sinnvoll sein, den Prozess der Entwicklung von Schutzkonzepten extern
begleiten zu lassen. Kooperationen, z.B. mit externen Fachberatungsstellen kdnnen hierfir
hilfreich sein. Eine externe Begleitung im Schutzkonzeptprozess kann als kontinuierliche
oder punktuelle Begleitung konzipiert sein und dabei unterstiitzen, blinde Flecken in der
eigenen Einrichtung zu beleuchten.
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Schutzkonzepte sind ein Schritt zu einer Professionalisierung im jeweiligen Handlungsfeld
und sollte nicht unter Zeitdruck, sondern in einem partizipativen Prozess entwickelt werden.
So kann die Entwicklung des Schutzkonzeptes einen wichtigen Beitrag dazu leisten, dass
der diakonische Auftrag, die Wirde der Menschen im Zentrum der Arbeit steht und in
Strukturen, Handlungen und Reflexionen kontinuierlich sichtbar wird.

Zu 3. Abs. 3

Schulungen fir alle Mitarbeitenden zum Nahe-Distanz-Verhalten in beruflichen Kontexten
sind eine zentrale MalRnahme, um die Sensibilisierung fur die Themen Grenzachtung und
Grenzverletzungen in der Breite der Mitarbeitendenschaft zu verankern. Diese Fortbildungen
sollen arbeitsfeldspezifisch gestaltet sein und die Herausforderungen der Gestaltung von
Beziehungen zu Klient:innen aufgreifen: In stationdren Kontexten, wie z.B. in der
Eingliederungshilfe, der Kranken- oder Altenpflege kann es beispielsweise aufgrund von
Situationen der kérperlichen Pflege, des Waschens oder der eingeschrankten Bereitschaft
bei Nachtdiensten andere Herausforderungen und Risikokonstellationen geben als in
ambulanten Kontexten der Beratung, Sozialpadagogischen Familienhilfe oder dem Betreuten
Einzelwohnen. Eine Analyse der jeweils spezifischen Anforderungen an eine professionelle
Nahe-Distanz-Gestaltung sowie eine Betrachtung konkreter Risikokonstellationen und
Risikoraume sowie der jeweiligen Abhangigkeiten soll Gegenstand der jeweiligen
Schulungen sein.

Darlber hinaus sollen die Schulungen auf die speziellen diakonischen/kirchlichen
Regelungen wie bspw. das Abstinenzgebot, das Beratungsrecht die Meldepflicht, das
Seelsorgegeheimnis etc. vermitteln.

Als Mindeststandard fur die Sensibilisierungsschulungen dient das Konzept Hinschauen-
Helfen-Handeln speziell fir diakonische Kontexte.

Folgende Inhalte sind u.a. in den Schulungen zu bertcksichtigen:

¢ Nahe und Distanz/grenzachtendes Verhalten (unter Berlicksichtigung des jeweiligen
Handlungskontextes)

e Definition sexualisierter Gewalt sowie Zahlen und Fakten zum Thema

¢ Fallkonstellationen sexualisierter Gewalt (sexualisierte Gewalt von Mitarbeitenden
gegenlber Schutzbefohlenen, Peergewalt, Handlungen sexualisierter Gewalt von
Schutzbefohlenen gegentiber Mitarbeitenden)

¢ Rechtliche Grundlagen
e Tater:innenstrategien — auch mit Blick auf Machtasymmetrien
e Vorstellung der Bausteine eines Schutzkonzepts und eines Interventionsplans

e Madoglichkeiten der Hilfe und Unterstiitzung

Die Schulungen missen dem Empfénger:innenkreis angemessen gestaltet werden.
Schulungen kénnen in Methode, Tiefe und Dauer variieren. Hinschauen-Helfen-Handeln als
Standard sieht vor, dass alle Mitarbeitenden (ehren-, neben-, hauptamtlich, in Ausbildung
und Praktikum) mit sporadischem und kurzfristigem Kontakt zu Schutzbefohlenen eine
Schulung im Umfang von mind. 180 Minuten (netto — ohne eingeplante Pausen) absolvieren
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sollten. Alle mit intensivem oder regelméafligem Kontakt zu Schutzbefohlenen bendétigen
(zusétzlich) eine intensivere Schulung. Hier kann es sich auch anbieten diese nach der
Grundlagenschulung mit 180 Minuten nach einigen Wochen oder Monaten anzuschliel3en,
um eine prozesshafte Beschéaftigung mit dem Thema zu ermdglichen. Es ist zudem moglich,
die Grundlagenschulungen auch digital anzubieten, hier sollten jedoch die vorgegebenen
Standards nach Hinschauen-Helfen-Handeln (z.B. max. 20 Personen, eingeschaltete
Kamera) Beachtung finden.

Fehlt es am Direktionsrecht, kann eine Verpflichtung zur Schulung der jeweiligen
Mitarbeitenden aus rechtlichen Griinden ggf. nicht umgesetzt werden. Die Vorschrift ist
dementsprechend als Sollvorschrift ausgestaltet, sodass in der Praxis nach individuell
geeigneten Wegen gesucht werden kann. Zur Vermeidung von Scheinselbstandigkeit kann,
soweit eine Schulungsvorgabe etwa bei Honorarkraften als gewichtiges Indiz fiir eine
abhangige Beschaftigung aufgefasst werden kann, ein anderer Weg zur Sicherstellung der
Eignung der jeweiligen Honorarkraft gefunden werden. Dies kann beispielsweise Uber einen
Nachweis einer bereits wahrgenommen Schulung vor Vertragsschluss erfolgen.

Die Schulungen sollten von Multiplikator:innen in einem Tandemmodell durchgefiihrt werden.
Diese Betitelung setzt eine 4-tdgige Schulung nach den Inhalten von Hinschauen-Helfen-
Handeln voraus. Die Multiplikator:innenschulungen werden zentral von den gliedkirchlichen
Diakonischen Werken organisiert und durchgefuhrt.

Im Jahr 2025 werden zusatzlich Schulungen auf Bundesebene angeboten. Es ist zudem
moglich, Multiplikator:innenweiterbildungen in Kooperation mit eine:r ausgebildeten
Multiplikator:in und einer Person der Fachstellen im Themenfeld sexualisierte Gewalt aus
dem Landesverband oder Bundesverband durchzufihren. Die strukturelle Anbindung an die
Ansprech- und Meldestellen sowie die thematische Anbindung an aktuelle Entwicklungen im
Gesamtverband kénnen so gewahrleitet werden. Die ausgebildeten Multiplikator:innen
erhalten im Anschluss ihrer Schulung Zugang zu den Materialien von Hinschauen-Helfen-
Handeln und kdnnen diese frei nutzen. Es ist wichtig, Netzwerktreffen, digitale
Sprechstunden oder sonstige Formate zur Verfligung zu stellen, sodass sich die schulenden
Uber Erfahrungen, Fragen und Herausforderungen austauschen kénnen.

Zu 3. Abs. 4

Mafinahmen zur Leitungsqualifizierung sind hoch bedeutsam, um Personen in
Verantwortung fur die Relevanz des Themas zu sensibilisieren, Gber Risikofaktoren zu
informieren und flir Personalentwicklungsmaflinahmen zu gewinnen. Leitungspersonen sind
bedeutende Gatekeeper, um Prozesse der Organisationsentwicklung und des Change-
Managements nachhaltig zu implementieren. Mitarbeitende in Organisationen orientieren
sich in ihren Werten, Haltungen und Handlungen haufig an den implizit und explizit
kommunizierten Haltungen ihrer Fihrungspersonen. Insofern haben Fuhrungskréfte eine
besondere Rolle und sind entscheidend fiir Organisationsentwicklungsprozesse.

Die Umsetzung von Schulungen fur Fihrungs- und Leitungskréfte soll von den
gliedkirchlichen Diakonischen Werken - und Fachverb&nden unterstttzt werden, so dass
Fuhrungs- und Leitungskrafte auf allen Ebenen erreicht werden. Hierzu kénnen u.a.
Schulungen in Kooperation mit der Akademie fiir Kirche und Diakonie angeboten werden.
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Zu 3. Abs. 5

Diese Regelungen gelten nicht zwingend fur alle Mitarbeitenden. WfbM-Beschéftigte sind
grundsatzlich ausgenommen.

Von Personen, die sich auf eine Position bewerben, in der ein beruflich bedingter Kontakt zu
Minderjahrigen oder zu Volljghrigen im Rahmen eines individuellen
Abhangigkeitsverhaltnisses, also beispielsweise zu Patient:innen, Bewohnenden,
Klient:innen oder nachgeordnetem Personal, nicht ausgeschlossen ist, ist vor Abschluss des
Dienstvertrages / vor Einstellung bzw. vor Beauftragung die Vorlage eines erweiterten
Fuhrungszeugnisses nach § 30a Bundeszentralregistergesetz vorzulegen. Das erweiterte
Fuhrungszeugnis sollte nicht alter als sechs Monate sein.

Wechseln Mitarbeitende innerhalb der Einrichtung ihre Position und kann nach dem Wechsel
ein solcher Kontakt nicht ausgeschlossen werden, ist die Vorlage eines erweiterten
Fuhrungszeugnisses vor dem Wechsel vorzulegen.

Von Mitarbeitenden, bei denen ein beruflich bedingter Kontakt zu Minderjahrigen oder
Volljahrigen im Rahmen eines individuellen Abhangigkeitsverhéaltnisses besteht oder
zumindest nicht ausgeschlossen ist, ist in regelméRigen Abstanden von mindestens drei und
hochstens flnf Jahren die Vorlage eines erweiterten Flihrungszeugnisses vorzulegen. Diese
Pflicht sollte arbeitsvertraglich vereinbart werden.

Die grundsatzliche Pflicht zur Vorlage eines Flihrungszeugnisses gilt, sofern dies gesetzlich
vorgesehen oder nach § 30a Abs. 1 Ziff. 2 Bundeszentralregistergesetz ermdglicht ist. Nach
aktuellem Stand (01.01.2025) dirfen bestimmte Trager von Leistungen bzw.
Leistungserbringer nur solche Personen haupt- oder ehrenamtliche beschaftigen, die in
Wahrnehmung ihrer Aufgaben Kontakt mit Leistungsberechtigten haben, mit Aufgaben
betrauen, die nicht rechtskraftig wegen einer Straftat nach den 88 171, 174 bis 174c, 176 bis
180a, 181a, 182 his 184g, 184i, 184j, 184k, 184l, 201a Abs. 3, 225, 232 bis 233a, 234, 235
oder 236 des Strafgesetzbuchs verurteilt worden sind.

Zu diesem Zweck sollen sich die Trager bzw. Leistungserbringer von Fach- und anderem
Betreuungspersonal und von ehrenamtlich tatigen Personen, die in Wahrnehmung ihrer
Aufgaben Kontakt mit Leistungsberechtigten haben, vor deren Einstellung bzw. Aufnahme
einer dauerhaften ehrenamtlichen Tatigkeit sowie in regelméaRigen Abstanden ein
Fuhrungszeugnis nach § 30a Abs. 1 Bundeszentralregistergesetz vorlegen lassen. Dies gilt
namentlich in folgenden Fallen:

e Gemal § 72a Abs. 1 und 3 SGB VIII fur die Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe fur
die Wahrnehmung der Aufgaben in der Kinder- und Jugendhilfe, die gemaf § 72a
Abs. 2 und 4 SGB VIl durch Vereinbarungen mit den Tragern der freien Jugendhilfe
Entsprechendes sicherstellen sollen,

e gemal § 124 Abs. 2 SGB IX fir Leistungserbringer von Leistungen der
Eingliederungshilfe und

e gemal § 75 Abs. 2 SGB XIlI fur Trager der Sozialhilfe.
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Neben dem erweiterten Fihrungszeugnis ist von Personen, die sich auf eine der oben
genannten Positionen bewerben, vor Einstellung bzw. Beauftragung die Vorlage einer
schriftlichen Versicherung zu fordern, dass gegen die Person kein gerichtliches
Strafverfahren und kein Ermittlungsverfahren der Staatsanwaltschaft wegen einer Straftat
gegen die sexuelle Selbstbestimmung nach dem 13. Abschnitt des Strafgesetzbuchs und
§ 201a Absatz 3 oder 88 232 bis 233a des Strafgesetzbuches anhangig ist (vgl. Anlage 1).
Gefordert wird eine Selbstauskunft, nicht eine Bestatigung von einer anderen Stelle.

Zu 3. Abs. 6

Durch die Bestimmung nach 3.5, welche § 5 der Richtlinie der EKD zum Schutz vor
sexualisierter Gewalt entspricht, soll ausgeschlossen werden, dass Personen, die wegen
einer Straftat gegen die sexuelle Selbstbestimmung verurteilt wurden, in den kirchlichen oder
diakonischen Dienst eingestellt werden. Bei Ehrenamtlichen erfolgt keine Einstellung im
eigentlichen Sinne. Allerdings ist die Wahrnehmung eines Ehrenamtes mit einer
Beauftragung verbunden. Eine solche Beauftragung kommt nicht in Betracht, wenn die
betreffende Person wegen einer einschlagigen Straftat rechtskraftig verurteilt worden ist und
die ehrenamtlich tatige Person in Wahrnehmung ihrer Aufgaben Kontakt mit
Leistungsberechtigten hat. Diese Vorgaben zum Téatigkeitsausschluss entsprechen den oben
genannten Regelungen nach 88 72a SGB VIlI, 124 SGB IX und 75 SGB XII, nach denen
solche Personen nicht eingestellt bzw. beauftragt werden drfen.

4. Intervention

4.1. Interventionsplane
Zu 4.1. Abs. 1

Interventionspléne sind einrichtungsbezogene MalRnahmen- und Handlungsplane fir den
begriindeten Verdachtsfall auf sexualisierte Gewalt und den Verstol3 gegen das
Abstinenzgebot. Interventionsplane sind verpflichtender Bestandteil der
einrichtungsbezogenen Schutzkonzepte, die von jeder Einrichtung vorgehalten werden
mussen.

Innerhalb der Interventionspléne sind angemessene MalRhahmen fir die jeweilige
Fallkonstellation von sexualisierter Gewalt aufzufiihren.

Zu 4.1. Abs. 2

Im Rahmen des Interventionsplans werden Ablaufe und Zustandigkeiten klar definiert. Die
Gesamtverantwortung fur das Interventionsverfahren liegt bei der/den Leitungsperson/en der
Einrichtung. Im Interventionsplan werden auch alternative Zustandigkeiten benannt fir den
Fall, dass die fur das Interventionsverfahren zustandige Leitungsperson selbst die
beschuldigte Person ist.
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Zu 4.1. Abs. 3

Mitarbeitende einer Einrichtung sind in angemessener Form Uber die Meldepflicht zu
informieren. Aktuelle Informationen zu Meldewegen und zur zustandigen Meldestelle sind
transparent zu kommunizieren (z.B. Uber Aushénge, Intranet etc.).

4.2. Meldestellen
Zu 4.2. Abs. 1

Der Leitung obliegt es, der Meldestelle die nétigen zeitlichen und personellen Ressourcen fiir
eine gewissenhafte Erfullung ihrer Aufgaben zur Verfigung zu stellen.

Neben einer geeigneten Grundqualifikation (z.B. Soziale Arbeit, Padagogik, Psychologie,
Jura) sollten die Mitarbeitenden der Meldestellen nach Mdéglichkeit tiber eine
Zusatzqualifikation fur ihre Arbeit mit traumatisierten Personen verfiigen, die sie fur einen
sensiblen Umgang mit Menschen mit Traumafolgen qualifizieren (z.B. Traumafachberatung,
Traumapadagogik).

Die einzelnen Prifschritte bei der Kontaktaufnahme durch eine Person, die einen Verdacht
abklaren oder Meldung machen mdchte, sind im Meldeprozess in Anlage 2 dargestellt. Die
unterschiedlichen Zustandigkeiten von Melde- und Ansprechstellen sind in Anlage 3
dargestellt.

Zu 4.2. Abs. 2

Die Meldestellen beraten und begleiten die Einrichtungen mit ihrer Expertise im
Interventionsprozess, um einen mdglichst betroffenenorientierten Ablauf zu erméglichen und
taterschitzende Schritte zu vermeiden (z.B. im Hinblick auf eine mdgliche Strafverfolgung).

Zum Abschluss des Interventionsprozesses gibt die Meldestelle Hinweise zur Uberpriifung
des Schutzkonzepts.

Zu 4.2. Abs. 3

Die Bedurfnisse und Rechte der Betroffenen sind fir die Meldestelle von besonderer
Bedeutung und sind entsprechend zu berlicksichtigen. Fur die Betroffenen ist die Begegnung
auf Augenhéhe malRgebend, um Beratungs- und Unterstiitzungsangebote annehmen zu
kénnen.

Die Meldestelle nimmt ihre Aufgaben selbstandig und frei von Weisungen wahr. Zudem ist
sie in besonderer Weise zur Verschwiegenheit verpflichtet. Ohne Einverstandnis der
Betroffenen und ggfs. deren Sorgeberechtigten soll regelmafig keine Weitergabe von
Informationen an dienstlich Zustandige, an die Strafverfolgungsbehdrden oder an sonstige
kirchliche oder aufRerkirchliche Stellen erfolgen — es sei denn, es bestehen konkrete
Anhaltspunkte fir Selbstgefahrdung oder fiir die Gefahrdung Dritter.

Die Regelung der Weisungsfreiheit und der besonderen Verschwiegenheit verantwortet die
jeweilige Leitung.
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Zu 4.2. Abs. 4

Die Meldestelle hat die ihr zur Kenntnis gelangten (Verdachts-)Falle vertraulich zu
behandeln. Eine Datenweitergabe erfolgt nur im Rahmen der Weiterleitung der Meldung an
die zustandige Leitung der jeweiligen Einrichtung sowie der gesetzlichen Melde- oder
Beteiligungspflichten, insbesondere solche, die sich aus Vorschriften des Kinder- und
Jugendschutzes ergeben.

Der Leitung obliegt es, der Meldestelle die zeitlichen und personellen Ressourcen fir die
Erfullung ihrer Aufgaben zur Verfiigung zu stellen.

Zu 4.2. Abs. 5

Die Meldestelle ist fur Betroffene und Mitarbeitende aus dem jeweiligen gliedkirchlichen
Diakonischen Werk sowie fur alle Betroffenen und Mitarbeitenden aus den
Mitgliedseinrichtungen des gliedkirchlichen Diakonischen Werks zustéandig. Die Zustandigkeit
der Meldestellen ergibt sich aus der Zustandigkeit fir den Tatort zur Tatzeit.

Zustandigkeit, Aufgaben und Kontaktdaten der Meldestelle sind zusammen mit weiteren
Informationen und Ansprechpartner:innen zum Thema sexualisierte Gewalt auf der
Homepage des gliedkirchlichen Diakonischen Werks zu veréffentlichen.

Zu 4.2. Abs. 6

Um den Zugang ihrer Mitarbeitenden in der Geschéftsstelle zu einer Meldestelle
sicherzustellen, kbnnen sich Fachverbénde der Meldestelle in einem gliedkirchlichen
Diakonischen Werk anschlie3en.

4.3. Meldebeauftragte
Zu 4.3. Abs. 1

Der/Die Meldebeauftragte ist eine Person aus einer Einrichtung oder einem Verbund von
Einrichtungen, die als Ansprechperson bei einem (Verdachts-)Fall von sexualisierter Gewalt
oder einem Verstol3 gegen das Abstinenzgebot in der Einrichtung bzw. den jeweiligen
Einrichtungen fungiert.

Der Leitung obliegt es, den/die Meldebeauftragte die zeitlichen und personellen Ressourcen
fur die Erfullung seiner/ihrer Aufgaben zur Verfiigung zu stellen.

Neben einer geeigneten Grundqualifikation (z.B. Soziale Arbeit, Padagogik, Psychologie,
Jura) sollten die Mitarbeitenden der Meldestellen nach Mdéglichkeit Gber eine
Zusatzqualifikation fur ihre Arbeit mit traumatisierten Personen verfiigen, die sie fur einen
sensiblen Umgang mit Menschen mit Traumafolgen qualifizieren (z.B. Traumafachberatung,
Traumapadagogik).

Zu 4.3. Abs. 2

Der/Die Meldebeauftragte nimmt einen Teil der Aufgaben einer Meldestelle des
gliedkirchlichen Diakonischen Werkes wahr. Bei der Erflllung seiner/ihrer Aufgaben kann
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der/die Meldebeauftragte sich jederzeit fur eine fachliche Beratung und Unterstitzung an die
Meldestelle im gliedkirchlichen Diakonischen Werk wenden.

Die Dokumentation der Félle sowie die Erfassung der statistischen Meldedaten durch
den/die Meldebeauftragte/n erfolgt analog der unter 4.5. genannten Standards und
Verfahren.

Zu 4.3. Abs. 3

Die Bedurfnisse und Rechte der Betroffenen sind fur den/die Meldebeauftragte/n von
besonderer Bedeutung und sind entsprechend zu beriicksichtigen. Fur die Betroffenen ist die
Begegnung auf Augenhdhe malRgebend, um Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
annehmen zu konnen.

Der/die Meldebeauftragte nimmt seine/ihre Aufgaben selbstandig und frei von Weisungen
wahr. Es gelten die Regelungen, die fur die Meldestellen unter 4.2.3. aufgefihrt sind.

Zu 4.3. Abs. 4

Die Inanspruchnahme einer Beratung oder die Meldung zu einem Verdachtsfall sexualisierter
Gewalt oder zu einem VerstoR gegen das Abstinenzgebot innerhalb der eigenen
Einrichtungen kdnnen fir Mitarbeitende zu Loyalitatskonflikten oder eine besondere
Hemmschwelle darstellen.

Daher kénnen sich Mitarbeitende fir eine Beratung oder eine Meldung auf3erhalb der
eigenen Einrichtungen auch jederzeit an die Meldestelle im gliedkirchlichen Diakonischen
Werk wenden. Mitarbeitende kénnen die Entscheidung, ob Sie den/die Meldebeauftragte/n
oder die Meldestelle im gliedkirchlichen Diakonischen Werk kontaktieren, individuell und frei
von Konsequenzen treffen.

Zu 4.3. Abs. 5

Die Vernetzung der Meldebeauftragten und Meldestellen in einem gliedkirchlichen
Diakonischen Werk dient dem Austausch zu fachlichen und praxisbezogenen Themen. Die
Meldestelle bietet dazu regelmaRige Austausch- und Fortbildungsangebote fir die
Meldebeauftragten an und informiert zu aktuellen Themen und Fragestellungen. Die
Vernetzung tragt zu einer einheitlichen Umsetzung von Interventionsstandards bei.

4.4. Ansprechstellen
Zu 4.4. Abs. 1

Der Leitung obliegt es, der Ansprechstelle die zeitlichen und personellen Ressourcen fir die
Erfullung ihrer Aufgaben zur Verfiigung zu stellen.

Die Ansprechstelle nimmt ihre Aufgaben selbstandig und frei von Weisungen wabhr. Sie
erledigt ihre Aufgaben weisungsfrei. Zudem ist sie in besonderer Weise zur
Verschwiegenheit verpflichtet. Die Regelung der Weisungsfreiheit und der besonderen
Verschwiegenheit obliegt der jeweiligen Leitung.
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Neben einer geeigneten Grundqualifikation (z.B. Soziale Arbeit, Jura) sollten die
Mitarbeitenden der Ansprechstelle nach Mdglichkeit Gber eine Zusatzqualifikation fur lhre
Arbeit mit traumatisierten Personen verfligen (z.B. Traumafachberatung, Traumapadagogik).

Die Beratung durch die Ansprechstelle kann vor Ort, telefonisch oder digital stattfinden.

Die Bedurfnisse und Rechte der Betroffenen sind fur die Ansprechstelle von besonderer
Bedeutung und sind entsprechend besonders zu berticksichtigen. Fir die Betroffenen ist die
Begegnung auf Augenh6he maf3gebend, um Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
annehmen zu konnen.

Zu 4.4. Abs. 2

Die Ansprechstelle ist eine dem Schutz Betroffener verpflichtete Stelle und nimmt eine
betroffenenorientierte Haltung ein. Um eine klare Abgrenzung der Rollen von Ansprech- und
Meldestelle zu gewébhrleisten, ist die Ansprechstelle nicht in den konkreten Interventionsfall
involviert.

Zu 4.4. Abs. 3

Die Ansprechstelle kann sowohl direkt im gliedkirchlichen Diakonischen Werk als auch bei
einem externen Dienstleister verortet sein. Fir eine externe Ansprechstelle kann bspw. eine
Kooperation mit einer Fachberatungsstelle vereinbart werden.

Zustandigkeit, Aufgaben und Kontaktdaten der Ansprechstelle sind zusammen mit weiteren
Informationen und Ansprechpartner:innen zum Thema sexualisierte Gewalt auf der
Homepage des gliedkirchlichen Diakonischen Werks zu veréffentlichen.

Zu 4.4. Abs. 4

Um Rollenkonflikte zu vermeiden, missen sich die unterschiedlichen Aufgaben und
Funktionen der Ansprech- und Meldestelle auch in einer personellen Trennung der Stellen
widerspiegeln.

Zu 4.4. Abs. 5

Fur betroffene Personen kann die Anwesenheit und ggf. Unterstiitzung einer Vertrauens-
bzw. Begleitperson hilfreich sein, um den Kontakt zur Ansprechstelle herzustellen und
Gesprache wahrzunehmen. Vertrauens- bzw. Begleitpersonen sind zur besonderen
Verschwiegenheit in der Sache verpflichtet und haben eine entsprechende Erklarung zu
unterzeichnen (vgl. Anlage 4).

Zu 4.4. Abs. 6

Ohne Einverstandnis der Betroffenen und ggfs. deren Sorgeberechtigten soll regelmaRig
keine Weitergabe von Informationen an dienstlich Zustandige, an die
Strafverfolgungsbehdrden oder an sonstige kirchliche oder auf3erkirchliche Stellen erfolgen —
es sei denn, es bestehen konkrete Anhaltspunkte fir Selbstgefahrdung oder fur die
Gefahrdung Dritter.
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Handelt es sich bei der betroffenen Person um eine/n Mitarbeitende/n, ist sie auf die
Mdglichkeit der Meldung des Falls als Arbeitsunfall bei der Berufsgenossenschaft BGW
aufmerksam zu machen.

Zu 4.4. Abs. 7

Betroffene Personen haben die Mdglichkeit, sich in den Betroffenenforen der Unabhéngigen
Regionalen Aufarbeitungskommissionen zu engagieren und dartber ggf. direkt in den
Unabhéngigen Regionalen Aufarbeitungskommissionen mitzuarbeiten (- Nr. 5. Abs. 4).

Zudem haben Betroffene, die in einer Einrichtung sexualisierte Gewalt durch Mitarbeitende
erfahren haben, das Recht auf eine Anerkennung ihres erlittenen Unrechts durch die
Institution (= Nr. 6.1.). Die Vernetzungsplattform BeNe (Betroffenen Netzwerk:
https://betroffenen-netzwerk.de/) bietet Informationen und die Mdglichkeit der Vernetzung
von betroffenen Personen untereinander. BeNe ist eine Plattform von Betroffenen fur
Betroffene von sexualisierter Gewalt und wurde von Mitgliedern der Betroffenenvertretung
des Beteiligungsforums Sexualisierte Gewalt konzipiert und umgesetzt.

4.5. Verdachtsabklarung, Meldepflicht und Meldung
Zu 4.5.Abs. 1

Die Meldestelle und/oder der/die Meldebeauftragte berat Mitarbeitende und Schutzbefohlene
anonymisiert Uber spezifische Fallkonstellationen und mdgliche Interventionsmafnahmen bei
einem Verdacht auf sexualisierte Gewalt oder zu einem einen Verstol3 gegen das
Abstinenzgebot. Melden sich betroffenen Personen bei der Meldestelle bzw. dem/der
Meldebeauftragten, werden sie zunachst auf die Moglichkeit einer Beratung durch die
Ansprechstelle hingewiesen.

Die Beratung umfasst auch Falle von sexualisierter Gewalt, die sich unter Schutzbefohlenen
ereignen oder von Schutzbefohlenen gegentiber Mitarbeitenden vertbt werden. Hier kann
die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte zusammen mit der Person, die sich an sie
wendet, mogliche MalZnahmen beraten, um mdglicherweise betroffene und vulnerable
Menschen zu schitzen und problematische Situationen zu analysieren oder aufzulésen.

Eine konkrete Fallmeldung erfolgt in den Féllen, in denen ein begriindeter Verdacht auf
sexualisierte Gewalt durch Mitarbeitende vorliegt. In diesen Fallen ist die Meldestelle
und/oder der/die Meldebeauftragte verpflichtet zu handeln. Personen, die Kontakt zur
Meldestelle und/oder den/die Meldebeauftragte/n aufnehmen, miissen dartiber zu Beginn
des Gesprachs informiert werden.

Erfolgt keine Fallmeldung durch die kontaktsuchende Person, informiert und berat die
Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte bei Bedarf zu weiterfilhrenden Angeboten.

Die einzelnen Prufschritte bei der Kontaktaufnahme durch eine Person, die einen Verdacht
abklaren oder Meldung machen mdchte, sind im Meldeprozess in Anlage 2 dargestellt.

Zu 4.5. Abs. 2

Arbeits- und dienstrechtliche Zustandigkeiten und Verpflichtungen der jeweiligen Einrichtung,
wie zum Beispiel solche nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz, bleiben von den
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Maf3gaben dieser Rahmenbestimmung unberihrt. Unberihrt bleiben auch gesetzliche
Melde- oder Beteiligungspflichten, insbesondere solche, die sich aus Vorschriften des
Kinder- und Jugendschutzes ergeben (z.B. Meldung an das Jugendamt). Unberuhrt bleiben
ferner Pflichten zur Wahrung des Beichtgeheimnisses, der seelsorglichen Schweigepflicht
oder der Schweigepflicht gemaR § 203 StGB.

Neben der durch die Rahmenbestimmung implementierten Meldepflicht kann unter
Umstanden auch eine gesetzliche Pflicht zur Anzeige geplanter Straftaten bestehen. Diese
betrifft sehr schwerwiegende Taten wie Mord oder Totschlag oder im Kontext mit
sexualisierter Gewalt Falle von z.B. Ausbeutung einer Person bei der Ausibung der
Prostitution unter Vornahme von Gewalt oder Drohung (Menschenhandel gemal § 232 Abs.
3 S. 2 StGB) oder von Zwangsprostitution, wenn diese durch Gewalt oder Drohung
veranlasst wird (Zwangsprostitution gemal3 § 232a Abs. 3 StGB). Die Nichtanzeige solcher
schweren Straftaten steht gemaf § 138 Strafgesetzbuch unter Strafe.

Ein begriindeter Verdacht fur das Vorliegen sexualisierter Gewalt ist gegeben, wenn
ausreichende tatséachliche Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass sexualisierte Gewalt oder ein
Verstol3 gegen das Abstinenzgebot stattgefunden hat. Unter tatsachlichen Anhaltspunkten
sind konkrete Tatsachen zu verstehen, also beispielsweise der Bericht einer Person Uber
einen konkreten Vorfall von sexualisierter Gewalt oder die eigene Beobachtung einer
konkreten Handlung, die als sexualisierte Gewalt eingeschéatzt wird. Vollstandige Gewissheit
Uber das Vorliegen sexualisierter Gewalt ist nicht erforderlich. Eine blof3e Vermutung
hingegen kann einen Verdacht nicht begriinden, die Einschatzung muss auf konkreten
Tatsachen beruhen. Eine bloRRe Vermutung lage beispielsweise vor im Fall von Gertichten,
die sich auf keinen konkreten Vorfall stiitzen oder wenn aufgrund bestimmter
Verhaltensweisen, die fur sich genommen keine sexualisierte Gewalt darstellen, eigene
Ruckschliusse auf das Vorliegen sexualisierter Gewalt gezogen werden, ohne dass weitere
konkrete Hinweise hierfur vorlagen.

Die Meldepflicht kann im Einzelfall im Widerspruch zum Seelsorgegeheimnis nach 8§ 2 Abstz
4 und 5 Seelsorgegeheimnisgesetz stehen, unter das auch das Beichtgeheimnis féllt. Die
Wahrung des Seelsorgegeheimnisses gehort zu den dienstlichen Pflichten fir kirchliche
Mitarbeitende. Auch ehrenamtlich Seelsorgende unterliegen dem
Seelsorgegeheimnisgesetz. Wahrend das Beichtgeheimnis unverbriichlich und auch durch
weltliches Recht gemal § 139 Absatz 2 Strafgesetzbuch geschiitzt ist, kbnnen Seelsorgende
durch die Person, die ein persoénliches Geheimnis offenbart hat, von der Schweigepflicht
entbunden werden. In diesen Fallen kann der Meldepflicht unproblematisch nachgekommen
werden.

Eine mindliche Entbindung von der Schweigepflicht ist méglich, sollte aus Griinden der
Rechtssicherheit jedoch moglichst schriftlich erfolgen.

Hat ein:e Mitarbeitende:r durch Bericht einer betroffenen Person von einem Vorfall
sexualisierter Gewalt erfahren, liegt aber keine Entbindung von der Schweigepflicht vor,
sollte der/die Mitarbeitende sich zu seiner eigenen Entlastung dennoch bei der Meldestelle
bzw. dem/der Meldebeauftragten melden, um der Meldepflicht nachzukommen.
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In einem solchen Fall ist mitzuteilen, dass Kenntnis von einem Vorfall sexualisierter Gewalt
erlangt wurde, aufgrund der Schweigepflicht jedoch keine konkreten Angaben gemacht
werden konnen. Dies ist von der Meldestelle zu dokumentieren.

Die Meldepflicht kann auf3erdem im Widerspruch zum Straftatbestand der Verletzung von
Privatgeheimnissen nach § 203 Strafgesetzbuch stehen, wenn sie Mitarbeitende betrifft, die
unter die in 8§ 203 Absatz 1 oder Absatz 2 Strafgesetzbuch genannten Berufsgruppen fallen.
Hierzu zahlen unter anderem Angehdrige eines Heilberufs, Berufspsycholog:innen, Ehe-,
Familien-, Erziehungs- oder Jugendberater:innen, Berater:innen fir Suchtfragen in einer
anerkannten Beratungsstelle, Mitglieder oder Beauftragte einer anerkannten Beratungsstelle
nach dem Schwangerschaftskonflikigesetz, staatlich anerkannte Sozialarbeiter:innen oder
staatlich anerkannte Sozialpadagog:innen und Personen, die Aufgaben oder Befugnisse
nach dem Personalvertretungsrecht wahrnehmen.

Diese durfen nicht unbefugt ein fremdes, zum persoénlichen Lebensbereich gehérendes
Geheimnis offenbaren, das ihnen in ihrer beruflichen Eigenschaft anvertraut worden ist.
Unter Anvertrauen versteht das Gesetz das Einweihen in ein Geheimnis unter der
ausdrucklichen Auflage des Geheimhaltens oder doch in einer Art und Weise, aus der sich
die Erwartung des Geheimhaltens ergibt. Auch im Rahmen des § 203 StGB kann die Person,
um deren Geheimnis es sich handelt, der Preisgabe durch eine dritte Person zustimmen und
diese somit von der Verpflichtung zur Verschwiegenheit entbinden. In diesem Fall entféllt die
Strafbarkeit.

Das Geheimnis muss der unter 8 203 Strafgesetzbuch in ihrer Funktion als Berufstrager:in
eines der dort genannten Berufe mitgeteilt worden sein. Das Anvertrauen muss in einem
inneren Zusammenhang mit der Berufsaustibung stehen, wobei es nicht erforderlich ist, dass
das Anvertrauen wahrend der Dienstzeit geschieht. Entscheidend ist, dass die
anvertrauende Person ein besonderes Vertrauensverhaltnis zu dem oder der Berufstrager:in
im Zusammenhang mit der jeweiligen Berufsausubung hat. Dieses Vertrauensverhaltnis ist
es, das von 8§ 203 Strafgesetzbuch geschitzt wird. Ein Geheimnis ist dabei eine Tatsache,
die nur einem beschrankten Kreis von Personen bekannt ist und an deren Geheimhaltung
der Betroffene ein von seinem Standpunkt aus berechtigtem Interesse hat und die nach
seinem Willen geheim gehalten werden soll. Dabei ist es egal, welchen Inhalts das
Geheimnis ist, auch eine moralisch anstdBige oder missbilligenswerte Tatsache kann von
der Geheimhaltungspflicht umfasst sein.

Mangelnde Verstandesreife Minderjahriger, psychische Krankheit oder geistige oder
seelische Behinderung schlieBen einen Geheimhaltungswillen nicht aus.

Zum personlichen Lebensbereich gehort ein Geheimnis beispielsweise, wenn es den
Gesundheitszustand betrifft oder die Tatsache, dass eine hilfesuchende Person eine
Beratungsstelle aufgesucht hat. Das Geheimnis muss nicht zum personlichen Lebensbereich
derjenigen Person gehoren, die das Geheimnis einer anderen Person anvertraut, sondern
kann auch zum persdnlichen Lebensbereich einer dritten Person gehéren, die ein
Geheimhaltungsinteresse und einen Geheimhaltungswillen hat.

Die Offenbarung eines Geheimnisses kann gemal § 34 Strafgesetzbuch gerechtfertigt sein,
wenn die offenbarende Person dadurch versucht, eine drohende Straftat, beispielsweise also
zu erwartende weitere Taten sexualisierter Gewalt, zu verhindern. Befugt ist die Offenbarung
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von Geheimnissen im rechtfertigenden Notstand gemal § 34 Strafgesetzbuch. Hierfir muss
eine gegenwartige, nicht anders abwendbare Gefahr fur Leben, Leib, Freiheit, Ehre,
Eigentum einer Person bestehen und der Grund, aus dem die das Geheimnis offenbarende
Person handelt, muss der sein, dass sie die Gefahr von sich oder einer anderen Person
abwenden will. Die Gefahr darf dabei nicht auf andere Weise abgewendet werden kénnen
und die Offenbarung des Geheimnisses muss ein angemessenes Mittel sein, um die Gefahr
abzuwenden. Die Offenbarung des Geheimnisses muss also geeignet und erforderlich sein,
um die Gefahr abzuwenden und es darf kein milderes Mittel zur Gefahrabwendung zur
Verfigung stehen. Hierbei muss eine Abwagung der betroffenen Rechtsgtiter und des
Grades der ihnen drohenden Gefahren stattfinden. Betroffene Rechtsguter sind zum einen
die personliche Geheimsphéare der Person, die einem / einer Berufsgeheimnnistrager:in ein
eigenes Geheimnis anvertraut und zum anderen die sexuelle Selbstbestimmung, die
korperliche Unversehrtheit und die Ehre der Personen, die Gefahr laufen, Betroffene
sexualisierter Gewalt zu werden. Im Ergebnis muss dabei das geschiitzte Interesse (in
diesem Fall: Schutz der sexuellen Selbstbestimmung, koérperlichen Unversehrtheit und Ehre)
das beeintrachtigte Interesse (in diesem Fall: Schutz der Geheimsphéare) wesentlich
Uberwiegen.

Bei VerstofRen gegen das Abstinenzgebot dirfte § 34 Strafgesetzbuch nicht eingreifen, da
die Beeintrachtigung des hierdurch geschiitzten Rechtsguts schwacher wiegen dirfte als die
Beeintrachtigung des durch § 203 Strafgesetzbuch geschitzten Rechtsguts im Falle einer
Offenbarung. Je schwerer die Straftat wiegt, die das Geheimnis beinhaltet und die
abgewendet werden soll, desto eher greift der rechtfertigende Notstand.

Neben der Abwagung kommt es aulRerdem darauf an, gegeniiber wem das Geheimnis
offenbart wird. Dabei ist insbesondere entscheidend, ob dem Adressaten die Mdéglichkeit
gegeben ist, die drohende Gefahr weiterer sexualisierter Gewalt abzuwenden. Dies kann
insbesondere bei der Anzeige gegeniber der Polizei zu bejahen sein. Eine Meldung
gegenuber der Meldestelle ist dann zur effektiven Gefahrenabwehr geeignet, wenn die
Meldestelle selber Konsequenzen ergreifen oder einleiten kann, die dazu fuhren, dass
weitere Taten abgewehrt werden kénnen. Ist dies nicht der Fall, sollte die Meldestelle die
Anzeige selbst nicht entgegennehmen, sondern dartber informieren, dass die Anzeige
gegenuber der Polizei zu erfolgen hat.

Die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte fragt zu Beginn einer Meldung die
Berufsgruppe und das Vorliegen bzw. die Mdglichkeit des Einholens einer
Schweigepflichtentbindung ab. Stellt die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte hierbei
fest, dass eine Schweigepflicht des oder der Mitarbeitenden besteht, hat sie unter Wahrung
der Anonymitat und Schweigepflicht abstrakt abzufragen, ob eine Meldung ggf. trotz
mangelnder Schweigepflichtentbindung geman § 34 Strafgesetzbuch gerechtfertigt sein
konnte. Es kodnnte auch sinnvoll sein, kurz abzufragen, ob Kenntnis dartiber erlangt wurde,
dass eine weitere schwere Straftat wie z.B. Zwangsprostitution geplant ist, die ggf. nach 8
138 Strafgesetzbuch anzeigepflichtig ware. Dies dirfte jedoch in den seltensten Féllen
praxisrelevant sein. Kommt die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte zu dem Ergebnis,
dass kein rechtfertigender Notstand gemalR § 34 Strafgesetzbuch vorliegt und auch keine
Pflicht zur Anzeige geméanR 8§ 138 Strafgesetzbuch besteht, hat sie dies zu dokumentieren,
um festzuhalten, dass fur den konkreten Einzelfall die Meldepflicht als erledigt betrachtet
wird.
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In geeigneten Fallen kann die Meldestelle die schweigepflichtige Person dartiber informieren,
dass gemal § 4 des Gesetzes zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG) unter
bestimmten Bedingungen die Information des Jugendamtes gestattet. Gegentuber diesem
besteht dann eine Offenbarungsbefugnis. Solche Falle liegen vor, wenn den gemaf § 203
Strafgesetzbuch zum Schweigen verpflichteten Personen in Ausiibung ihrer Tatigkeit eine
Gefahrdung des Wohls des Kindes oder des Jugendlichen bekannt wird und eine Erdrterung
der Situation mit dem Kind oder Jugendlichen und ein Hinwirken auf die Inanspruchnahme
von Hilfen bei den Erziehungsberechtigten die Gefahr nicht abwendet und die zum
Schweigen verpflichtete Person daher ein Tatigwerden des Jugendamtes fir erforderlich
halt, um eine Gefahrdung des Wohls des Kindes oder des Jugendlichen abzuwenden. Zur
Offenbarung gegenuber der Meldestelle berechtigt § 4 KKG allein nicht.

Sind Zweifel gegeben, ob die meldende Person unter den Personenkreis des § 203 StGB
fallt, ob ein rechtfertigender Notstand gemaf § 34 StGB in Betracht kommt, ob die
Nichtanzeige des zu meldenden Vorfalls eine Straftat gemal § 138 StGB darstellt oder ob
eine Offenbarungsbefugnis gemaf § 4 KKG besteht oder bei anderen Zweifeln rechtlicher
Art empfiehlt die Meldestelle die Inanspruchnahme rechtlicher Beratung durch einen
Rechtsanwalt oder eine Rechtsanwaltin zur Absicherung des konkreten Einzelfalls oder holt
diesen Rechtsrat selber ein. Die Einrichtungen stellen sicher, dass Rechtsrat eingeholt
werden kann, und tragen die Kosten hierfir.

Meldende Personen haben die Moglichkeit, bei ihrer Meldung anonym zu bleiben. Die
Anonymitat der meldenden Person erschwert jedoch die Verdachtsbearbeitung. Dies ist fir
alle Beteiligten — betroffene Person, beschuldigte Person und den Trager sowie mogliche
zuklnftige Geschadigte — nachteilig. Die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte kann mit
der meldenden Person ihre Bedenken zu einer Meldung mit Klarnamen erértern, um diese
auszuraumen oder ggf. Alternativen anzubieten.

Neben der Meldung von aktuellen Fallen sollten fir die statistische Erfassung auch
sogenannte ,Altfallen“ gemeldet werden.

Zu 4.5. Abs. 3

Die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte nimmt die Meldung entgegen und
verschriftlicht diese in Abstimmung mit der meldenden Person. In mehrdeutigen Situationen
ist zudem das 4-Augen-Prinzip anzuwenden. Die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte
bestétigt der meldenden Person die Erfullung ihrer Meldepflicht schriftlich.

Die Meldestelle bzw. der/die Meldebeauftragte informiert die Leitung der betroffenen
Einrichtung telefonisch und schriftlich Gber den Verdachtsfall. Dabei ist sicherzustellen, dass
keine Unbefugten an die Information gelangen. Die Weiterleitung der Meldung ist immer mit
einem proaktiven Angebot der fachlichen Beratung und Begleitung der Einrichtung im
Interventionsprozess verbunden.

Die einheitliche Dokumentation einer Meldung eines Verdachts auf sexualisierte Gewalt oder
des Verstol3es gegen das Abstinenzgebot ist von besonderer Bedeutung, um einen
transparenten und sorgfaltigen schriftlichen Nachweis aller notwendigen Informationen zu
erstellen und um die Einrichtung bzgl. mdglicher Interventionsschritte beraten zu kénnen.

Eine Vorlage fur die ausfuhrliche Falldokumentation findet sich in Anlage 5.
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Zu 4.5. Abs. 4

Fir Betroffene ist es bedeutsam, dass Informations- und Verfahrensstande, unter
Berlicksichtigung der notwendigen Wahrung von Personlichkeitsrechten und
Datenschutzbestimmungen, durch die Leitung der Einrichtung transparent kommuniziert
werden. Eine jeweilige Abwéagung, welche Informationen dies umfasst und welche
Personlichkeitsrechte wie geschitzt werden mussen, kann nur im Einzelfall erfolgen.

Zu 4.5. Abs. 5

Die Fallzahlen geben einen Gesamtlberblick tUber die gemeldeten (Verdachts-)Falle in der
Diakonie in einem Kalenderjahr. Die Auswertung der Daten ermdglicht u.a. Kenntnisse tber
besonders betroffene Personengruppen oder Arbeitsfelder und dient damit auch der
Verbesserung der Praventionsmalnahmen, wie Risikoanalysen und Schutzkonzepte.

Die Erfassung der Fallzahlen erfolgt nach einem analog gestalteten Verfahren in der EKD
und ihren Gliedkirchen. Dies ermdglicht es, jahrlich valide Zahlen tber tatsachliche
Fallmeldungen in Kirche und Diakonie zu generieren und damit eine auf empirischen Daten
basierte Kommunikation nach innen und auf3en zu gestalten.

Zu 4.5. Abs. 6

Der Prozess wird von den Leitungspersonen verantwortlich gesteuert. Dabei werden
individuelle Vereinbarungen mit den zu Unrecht beschuldigten Personen getroffen, die
darauf abzielen, die individuelle Situation der zu Unrecht beschuldigten Person zu
verbessern und mogliche Schaden auszugleichen.

Ergibt eine Prifung, dass ein Verdacht nicht vollstandig ausgerdumt, aber auch nicht
eindeutig bewiesen werden kann, ist auch hiertiber Transparenz herzustellen und dies
entsprechend zu kommunizieren.

5. Aufarbeitung
Zu 5. Abs. 1

Eine grindliche Aufarbeitung von gemeldeten Fallen sexualisierter Gewalt innerhalb der
Institution ist erforderlich, um herauszuarbeiten, welche Strukturen die Entstehung von
sexualisierter Gewalt begunstigt haben und wodurch eine frihere Aufdeckung
moglicherweise verhindert wurde.

Zu unterscheiden ist grundséatzlich zwischen einerseits der institutionellen Aufarbeitung, die
die Einflussfaktoren und Begtinstigungsstrukturen fir sexualisierte Gewalt innerhalb der
Institution beleuchtet, und andererseits der individuellen Aufarbeitung durch die Betroffenen
selbst, die mit einer personlichen Auseinandersetzung der erfahrenen Gewalt in der
Lebensbiografie einhergeht.

Aufarbeitung ist nicht gleichzusetzen mit Aufdeckung (weil diese auch nur kurzzeitig und
situativ sein kann) und auch nicht direkt funktional als Wegweiser fur Pravention zu
verstehen. Aufarbeitung beschreibt vielmehr den Prozess der Auseinandersetzung mit und
der Bewaltigung von Gewalttaten. Diese Auseinandersetzung kann sich auf Falle beziehen,
die schon langer zurtickliegen sowie auf aktuelle Falle. Die Institution hat die Pflicht,
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gemeldete Falle aufzuarbeiten, d.h. die Strukturen zu analysieren, die zur sexualisierten
Gewalt eines Menschen gefuhrt hat. Diese Malinahmen zur institutionellen Aufarbeitung
sind, unabhangig von den Aktivitaten der zustandigen Unabh&ngigen Regionalen
Aufarbeitungskommission, von der einzelnen Einrichtung zu ergreifen, um den
Anforderungen einer ,lernende Organisation® zu entsprechen. Zugleich kann eine
Einrichtung durch Mafnahmen der institutionellen Aufarbeitung darauf hinwirken, nicht zu
einer ,£traumatisierten Institution® zu werden.

Eine traumatisierte Institution ist eine Einrichtung, die aufgrund vergangener belastender
Ereignisse, etwa durch Falle sexualisierter Gewalt, durch Machtmissbrauch oder
institutionelles Versagen tiefgreifende Schaden in ihrer Struktur, Kultur und Funktionsweise
erfahren hat. Diese Ereignisse wirken sich nachhaltig auf die Organisation, ihre Mitglieder
und ihre Arbeitsweise aus (z.B. kollektives Misstrauen, Vermeidungsverhalten bei kritischen
Themen, reaktive Verhaltensweisen). Um dies zu verhindern, sollten von der Einrichtung
nach der Aufdeckung von Fallen sexualisierter Gewalt Mal3nahmen zur institutionellen
Aufarbeitung ergriffen werden.

Das Ziel der institutionellen Aufarbeitung besteht in der Offenlegung und Analyse von
Strukturen, Ritualen oder Praktiken, die die Entstehung von sexualisierter Gewalt beglnstigt
oder eine direkte Aufdeckung verhindert haben. Langfristig soll durch institutionelle
Aufarbeitung eine Anerkennung des Leids von Betroffenen durch die Institution, eine
Veranderung von Strukturen sowie eine verbesserte Pravention innerhalb der Institution
begunstigt werden. Auch eine konsequenten Rechtsverfolgung von beschuldigten Personen
kann die institutionelle Aufarbeitung zum Ziel haben. Das Ziel der individuellen Aufarbeitung
besteht darin, dass die betroffene Person sich mit den eigenen Gewalterfahrungen
auseinandersetzt und ein moglichst hohes Mal3 an Selbstbestimmung und Selbstkontrolle
zurlickerlangt.

Im Rahmen der institutionellen Aufarbeitung kdnnen — unter Berticksichtigung
datenschutzrechtlicher Regelungen — Akten, wie z.B. Personalakten, Falldokumentationen
oder Heimakten analysiert werden, die Aufschluss Uber friihere Fallkonstellationen geben
und beispielsweise Muster der institutionellen Bearbeitung von Vorféllen sexualisierter
Gewalt offenlegen kénnen (z.B. Praktiken der Versetzung von beschuldigten Personen in
andere Einrichtungen, sprachliche Bagatellisierung von Fallen sexualisierter Gewalt). Diese
konnen fur die individuelle Aufarbeitung bedeutsam sein. Daneben kdnnen auch Interviews
mit betroffenen Personen oder Zeitzeug:innen durch qualifizierte Personen gefihrt werden,
die Entstehungskontexte von sexualisierter Gewalt beleuchten oder Aufschluss daruber
geben, warum bestimmte Falle erst spat bekannt wurden. Konkret ware es wichtig, auf der
Ebene der Institution zu beleuchten, welche Begiinstigungsstrukturen es gab:

e R&aume und Strukturen: Welche raumlichen und strukturellen Faktoren haben die
Handlungen sexualisierter Gewalt begunstigt? Wie wurde private RAume oder
situative Konstellationen (z.B. Waschen, Pflege) ggf. gezielt fir Ubergriffe genutzt?

¢ Organisationales Klima: Welche zwischenmenschlichen Faktoren und welches
organisationale Klima haben die ausgelibte sexualisierte Gewalt begunstigt?

e Hierarchien und Macht: Wie wurde innerhalb der Einrichtung mit Machtbefugnissen
und mit Hierarchien und Asymmetrien umgegangen?
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e Umgang mit Beschwerde und Kritik: Wie wurde innerhalb der Einrichtung mit Kritik
umgegangen? Waren Beschwerden strukturell mdglich, waren sie erwiinscht und
wurden sie sorgfaltig bearbeitet?

Daneben wére es wichtig, herauszuarbeiten, wodurch Aufdeckung verhindert wurde:

o Identifikation von Mitwisser:innen: Welche Mitwisser:innen gab es? Durch wen
wurden die Falle sexualisierter Gewalt bagatellisiert, vertuscht oder relativiert?

¢ Nicht-Nachgehen von Hinweisen: Wann und warum wurde Hinweise nicht
weitergegeben oder durch wen wurden sie ggf. nicht weiterverfolgt?

e Leitungsverantwortung: wer hatte auf Leitungsebene ggf. Kenntnisse tber einen
Verdachtsfall? Wie wurde mit diesem Wissen umgegangen?

Alle Aufarbeitungsprozesse im institutionellen Kontext sollten systematisch dokumentiert
werden.

Wenn Erkenntnisse Uber die Einrichtung durch unabhangige Forschungsinstitute in Form von
wissenschaftlichen Studien herausgearbeitet wurden (siehe auch 5. Abs. 4), sollten diese,
wenn moglich, anonymisiert in geeigneter Form veréffentlicht werden.

Zu 5. Abs. 2

Neben einer notwendigen institutionellen Aufarbeitung bei Fallen sexualisierter Gewalt soll
auch die individuelle Aufarbeitung von Betroffenen durch die Einrichtung gefordert werden.

Hierzu zahlt, dass Betroffenen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die Méglichkeit
zur Einsicht in die Gber ihre Person oder die sie betreffenden Verfahren gefuhrten Fall- oder
Verfahrensakten gegeben wird (z.B. Schulakten, Heimakten). Dieser Prozess sollte, wenn
mdoglich, durch eine traumatherapeutisch geschulte Person begleitet werden, da die
Dokumentation der eigenen Vergangenheit ,als Fall‘ flir Betroffene retraumatisierend sein
kann.

Auf Wunsch sollte Betroffenen durch die Institution mitgeteilt werden, welche personellen
Konsequenzen aus dem sie betreffenden Vorfall gezogen wurden, d.h. ob Personen
arbeitsrechtliche Konsequenzen erlebt haben. Hierbei ist auf die Wahrung der Rechte Dritter
zu achten.

Zu 5. Abs. 3

Um die institutionelle Aufarbeitung in Kirche und Diakonie systematisch zu starken, werden
Unabhéangige Regionale Aufarbeitungskommissionen in neun Verbiinden gegriindet.

Die Arbeit der Unabhéngigen Regionalen Aufarbeitungskommissionen (URAKS) zur
Erhebung von Fallen sexualisierter Gewalt und zur Identifikation von
Begtinstigungsstrukturen wird durch die gliedkirchlichen diakonischen Werke sowie die
jeweils zugehdrigen Einrichtungen untersttitzt. Dazu gehort auch die Kooperation mit den
jeweiligen Landeskirchen. Die konkreten Abstimmungsprozesse Uber die Ausgestaltung und
Finanzierung der Arbeit der URAK erfolgt auf regionaler Ebene und untersttitzt durch EKD
und Diakonie Deutschland sowie die AG Aufarbeitung des Beteiligungsforums Sexualisierte
Gewalt.
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Zu 5. Abs. 4

Aufarbeitungsprozesse sollten durch die Perspektiven und Erfahrungen von Betroffenen
unterstutzt werden. Sie haben haufig taterschitzende Strukturen selbst erlebt und kdnnen
aufgrund dieser Erfahrungen dabei helfen, die jeweiligen blinden Flecken, impliziten
Haltungen und Handlungsmuster der Institution aufzudecken, die sexualisierte Gewalt
beginstigt und die Aufdeckung verhindert haben (z.B. Loyalitaten, fehlende Thematisierung
von sexualisierter Gewalt, Schutz des ,guten Rufes’ einer Einrichtung). Betroffene sollten
durch die Institution Gber die Mdglichkeit der Mitwirkung an den Unabh&angigen Regionalen
Aufarbeitungskommissionen informiert werden. Dies umfasst sowohl die Beteiligung an den
einmal jahrlich stattfindenden Foren, die Beteiligung am Workshop und in der
Betroffenenvertretung als auch die mdgliche Mandatierung fir die Unabhangige Regionale
Aufarbeitungskommission.

Zu 5. Abs. 5

Bei der institutionellen Aufarbeitung sexualisierter Gewalt sollten Einrichtungen nicht blof3 auf
entsprechende Vorhaben der Unabhangigen Aufarbeitungskommissionen warten. Vielmehr
sollten die diakonischen Tréager und Einrichtungen prufen, ob sie die Mdglichkeit haben,
selbst die Initiative dazu zu ergreifen. Damit begegnen sie nicht nur den Erwartungen der
Betroffenen und der Offentlichkeit. Vielmehr ist die Erforschung moglicher Vorkommnisse im
eigenen Interesse der diakonischen Einrichtungen, um die eigenen Strukturen zu verbessern
und vergangenes Unrecht aufzudecken.

Regionale und lokale Studien ermdglichen konkrete Ergebnisse, aus denen Lehren
abgeleitet und Konsequenzen gezogen werden kdénnen. Fir die institutionelle Aufarbeitung
bedarf es neben juristischen und sozialwissenschaftlichen Zugangen zudem auch historisch-
guellenarientierte Methoden, um Erkenntnisse zu gewinnen und Zusammenhange zu
erschlieRen. Die diakonischen Einrichtungen sollten nach ihren Méglichkeiten Vorhaben der
institutionellen Aufarbeitung betreiben. Es kénnen Forschungsauftrdge an unabhéngige
wissenschaftliche Stellen vergeben werden (z.B. Universitaten, Forschungsinstitute,
Anwaltskanzleien).

Eine Forschung durch vertraglich beauftragte Personen, Universitaten oder
Forschungsinstitute stellt nicht zwangslaufig die Unabhé&ngigkeit der Ergebnisse infrage.
Entscheidend ist dabei, dass die Forschenden — etwa durch Anbindung an eine Universitat
bzw. Hochschule — bereits Erfahrungen in diesem Themenfeld haben und mit der
interdisziplinaren Ausrichtung des Themas vertraut sind. Das haben frihere
Forschungsprojekte, z.B. zur konfessionellen Heimerziehung, gezeigt. Die Diakonie
Deutschland kann Beratung bei der Auswahl und Beauftragung von Forschenden anbieten.
Im Hinblick auf die Kosten ist zu empfehlen, dass die Aufarbeitung der eigenen Geschichte
aus eigenen Mitteln finanziert wird.

Grundlage einer institutionellen Aufarbeitung im wissenschatftlich-historischen Sinne sind
Quellennachweise. Diese sollten zu Beginn der Aufarbeitung gut geprift werden. Das Archiv
des Evangelischen Werkes fur Diakonie und Entwicklung berat gern und konkret zur
moglichen Eignung bestimmter Quellen. Geeignete archivische Unterlagen sind nicht nur
Personalakten der eigenen Einrichtung bzw. des eigenen Trégers, sondern auch
einschlagige Sachakten. Wenn Félle sexualisierter Gewalt in der Vergangenheit 6ffentlich
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gemacht und gerichtlich verfolgt wurden, kénnen auch Prozessakten, Medienberichte und
Unterlagen von Aufsichtsbehdrden herausgezogen werden.

Daneben sollte gepruft werden, ob Zeitzeug:innen und/oder Betroffene in die Aufarbeitung
einbezogen werden kdnnen. Sie haben bestimmte zeithistorische Kontexte und
Konstellationen miterlebt und kénnen davon berichten. Betroffene haben erlebt, wie
Machtkonstellationen innerhalb der Einrichtung zur Anbahnung von sexualisierten
Ubergriffen genutzt wurden. Sie sollten nach Moglichkeit in Strukturen der Aufarbeitung
eingebunden werden.

6. Anerkennung
Zu 6. Abs. 1

Betroffene, die in einer Einrichtung sexualisierte Gewalt durch Mitarbeitende erfahren haben,
haben das Recht auf eine Anerkennung ihres erlittenen Unrechts durch die Institution. Um
diesem Grundsatz zu entsprechen, sollen in den Landeskirchen und den gliedkirchlichen
Diakonischen Werken gemeinsame Unabhangige Anerkennungskommissionen errichtet
werden, die Betroffenen nach einheitlichen Standards Anerkennungsleistungen zuerkennen.
Einige dieser gemeinsamen Kommissionen gibt es bereits, andere werden derzeit unter
Beteiligung der gliedkirchlichen Diakonischen Werke aufgebaut. Die Mitglieder der
Unabhéangigen Aufarbeitungskommissionen sind Personen, die unabhangig von Kirche und
Diakonie sind und in keinem Dienstverhéltnis zu diesen stehen, jedoch Erfahrungen mit dem
Themenfeld der Anerkennung von erlittenem Unrecht bzw. der sexualisierten Gewalt haben.
Sie sollten mdglichst Uber juristische, traumatherapeutische oder fachberaterische
Kompetenzen verfugen.

Die Grundlage fur die Zahlung von Anerkennungsleistungen bildet derzeit die
,Musterordnung fuir Verfahren zur Anerkennung erlittenen Unrechts“ der EKD® aus dem Jahr
2019. Die Praxis der Anerkennungskommissionen hat jedoch gezeigt, dass durch die
bestehende Ordnung diese Einheitlichkeit de facto nicht in dem erwiinschten Maf3e
hergestellt wird und es regional unterschiedliche Ausgestaltungen der Regelungen gibt. Aus
diesem Grund erarbeitet eine Themen-Arbeitsgruppe des Beteiligungsforums Sexualisierte
Gewalt der EKD derzeit eine ,Anerkennungsrichtlinie®, die eine neue Rechtsgrundlage fiir die
Zahlung von Anerkennungsleistungen bieten und Vereinheitlichung fordern soll. Diese
Anerkennungsrichtlinie verfolgt das Ziel, einheitliche Standards fir die Unabhangigen
Anerkennungskommissionen zu formulieren, die sowohl das Verfahren zur Zuerkennung von
Leistungen als auch das Leistungsmodell betreffen.

Zu 6. Abs. 2

Die Finanzierung der Arbeit der gemeinsam gefiihrten Anerkennungskommissionen soll
durch die Landeskirchen sowie die gliedkirchlichen Diakonischen Werke und die
dazugehorigen Trager und Einrichtungen sichergestellt werden. Die konkreten Regelungen
dazu werden auf regionaler Ebene getroffen.

3 https:/iwww.ekd.de/ekd de/ds doc/Musterordnung_fuer Verfahren zur Anerkennung_erlittenen Unrechts.pdf
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Zu 6. Abs. 3

Entsprechend der Regelungen der Musterordnung der EKD kdnnen Personen Leistungen in
Anerkennung erlittenen Unrechts beantragen, die sexualisierte Gewalt erlitten haben, fir die
ein institutionelles Versagen einer kirchlichen Kérperschaft oder in einer Mitgliedseinrichtung
eines gliedkirchlichen Diakonischen Werks (mit-)ursachlich war, wenn die Durchsetzung von
Anspruchen auf Schadensersatz oder Schmerzensgeld gegen die verantwortliche Person
nicht mehr moglich oder nicht zumutbar ist.

Zu 6. Abs. 4

Im Rahmen eines Verfahrens bei der Unabhangigen Anerkennungskommission haben
Betroffene die Mdglichkeit, vor den Mitgliedern der Kommission Uber ihre Gewalterfahrungen
und die damit verbundenen biographischen Folgen zu sprechen. Diese individuellen
Erfahrungen kénnen schriftlich oder in einem persénlichen Gesprach mit den Mitgliedern der
Kommission bezeugt werden. Die Kommissionen arbeiten mit dem Grundsatz der
Zeugenschaft und sprechen, nach einer ganz grundsatzlichen Plausibilitatsprifung, der
betroffenen Person eine jeweils individuelle Anerkennungsleistung zu.

Anerkennungsleistungen sind Leistungen eigener Art. Sie werden freiwillig ohne
Anerkennung einer Rechtspflicht erbracht und ohne dass durch diese Regelung ein
Rechtsanspruch begriindet wird.

Zu 6. Abs. 5

Anerkennungsleistungen kdnnen als materielle und/oder immaterielle Leistungen erfolgen.
Materielle Anerkennungsleistungen sind in der Regel finanzielle Leistungen. Immaterielle
Anerkennungsleistungen kdnnen beispielsweise Gesprache mit diakonischen
Leitungspersonen, der Besuch oder die Schaffung eines Erinnerungsortes umfassen.

Zu 6. Abs. 6

Die Regelungen der Rahmenbestimmung gelten. Alle weiteren Absprachen missen vor Ort
getroffen werden.

Zu 6. Abs. 7

Zur Klarung von steuer- und gemeinnutzigkeitsrechtlichen Fragen in Bezug auf die Zahlung
von finanziellen Anerkennungsleistungen hat die Diakonie Deutschland ein Gutachten
beauftragt. Das Gutachten (vgl. Anlage 6) der Wirtschaftspriifungsgesellschaft CURACON
GmbH beschreibt Handlungsempfehlungen fir diakonische Einrichtungen und erhéht damit
die Rechtssicherheit fur die Zahlung von Anerkennungsleistungen flr Betroffene im
diakonischen Kontext.

7. Kultur und Haltung
Zu7.Abs. 1

Im Rahmen der regelmafigen Befassung mit sexualisierter Gewalt im institutionellen Kontext
sollten Macht- und Abhangigkeitsverhaltnisse sowie potenzielle Grenzverletzungen, aber
auch Sexualitat in diakonischen Kontexten z.B. im Rahmen von Supervisionen oder
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Teamentwicklungen thematisiert werden. Dies umfasst, dass sich Personen, die in der
Diakonie seelsorgerisch, padagogisch oder pflegerisch tatig sind, mit dem eigenen
Berufsverstandnis und der eigenen Rolle auseinandersetzen sowie ein grenzachtendes
Sexualitatsverstandnis entwickeln. Durch diese Formen des regelmé&Rligen
institutionalisierten Austauschs wird auch die Sprechfahigkeit zu diesen Themen erhoht.

Die folgenden MafRnahmen kénnen ebenso dazu beitragen, die Sprechfahigkeit zum Thema
sexualisierte Gewalt zu fordern:

¢ Informationsmaterialien werden zur Aufklarung und Sensibilisierung bereitgestellt
(z.B. Flyer, Broschiiren, Online-Ressourcen)

o Externe Referent:innen informieren bei Veranstaltungen Uber die besonderen Risiken
und Herausforderungen in der Nahe-Distanz-Gestaltung in dem jeweiligen
Handlungsfeld

e Regelmalige Teamsupervisionen und Fuhrungskréftetrainings steigern die
Sensibilitat fir das Thema

e Eine regelmafige Evaluierung bisheriger Ma3nahmen (z.B. durch digitale
Mitarbeitendenbefragungen) und ggf. eine Anpassung

Solche MaRRnahmen kénnen dazu beitragen, einen Kulturwandel zu beférdern und das
Thema sexualisierte Gewalt starker zu priorisieren und zu thematisieren. Ein nachhaltiger
Kulturwandel kann zugleich nur durch eine fortlaufende Organisationsentwicklung angebahnt
werden, in der Fehlerfreundlichkeit und Beschwerdemanagement thematisiert und ermdglicht
werden. Ein solcher fortlaufender Organisationsentwicklungsprozess, der zu einer
betroffenenorientierten Kultur beitréagt, sollte systematisch und ganzheitlich gestaltet sein.
Dieser Prozess sollte alle Ebenen der Organisation einbeziehen und auf Kontinuitat sowie
Nachhaltigkeit abzielen. Hier sind wesentliche Schritte und Elemente, die diesen Prozess
fordern kénnen:

1. Bedarfsermittlung und Risikoanalyse

o Bestandsaufnahme: Durchfiihrung einer detaillierten Analyse der aktuellen
Organisationskultur und -struktur. Dies kdnnte z.B. umfassen: anonyme Umfragen,
Fokusgruppen und Interviews, um das Ausmal der Sensibilitat fur Betroffene
sexualisierter Gewalt zu verstehen und die Wahrnehmung des Umgangs mit Macht in
der Organisation zu analysieren.

e Liuckenanalyse bzw. Risikoanalyse: Identifikation von Schwachstellen und
Bereichen, in denen Verbesserungen notwendig sind, damit Mitarbeitende sich
geschitzt fuhlen.

2. Zielsetzung und Planung

o Zieldefinition: Festlegung klarer, messbarer Ziele fir die Entwicklung einer
betroffenenorientierten Kultur.

o Strategieentwicklung: Entwicklung eines langfristigen, strategischen Plans, der
Maflnahmen und Initiativen zur Zielerreichung umfasst und Zustandigkeiten
beinhaltet.
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3. Schaffung einer verantwortlichen Struktur

e Einrichtung einer Arbeitsgruppe: Grindung eines interdisziplindren Teams, das fir
die Umsetzung und Uberwachung der MaBnahmen verantwortlich ist.

e Benennung von Ansprechpersonen: Bestimmung von Vertrauenspersonen, die
speziell fur die Unterstitzung von Betroffenen zusténdig sind.

4. Schulungen und Fortbildungen

e Regelmalige Schulungen und Trainings: Durchfiihrung von Schulungen zu
Themen wie sexualisierte Gewalt, Sensibilisierung, Erste Hilfe fur die Seele und
interkulturelle Kompetenz.

o Entwicklung von Kompetenzprofilen: Forderung spezifischer Kompetenzen bei
Mitarbeitenden und Fihrungskraften, um die Unterstiitzung fur Betroffene zu
verbessern.

5. Implementierung und Integration

e Integration in bestehende Prozesse: Verankerung betroffenenorientierter
Mafinahmen in allen relevanten Geschéaftsprozessen, wie Personalmanagement,
Kommunikation und Konfliktmanagement.

e Forderung einer offenen Kommunikation: Schaffung von Foren und Kanalen, in
denen Mitarbeitende offen Giber Themen und Probleme sprechen kénnen.

6. Kontinuierliche Evaluation und Feedback

e Monitoring und Evaluierung: RegelmaRige Uberpriufung der Fortschritte durch
Befragungen, Feedback-Schleifen und andere Evaluationsmethoden.

e Anpassungen und Verbesserungen: Flexible Anpassung der MalRnahmen
basierend auf den gewonnenen Erkenntnissen und Feedback.

7. Forderung einer unterstutzenden Unternehmenskultur

o Kultur des Respekts und der Unterstiitzung: Forderung einer Kultur, die Respekt,
Wertschatzung und Unterstiitzung betont. Dies kann durch positive Vorbilder,
Anerkennung guter Praxis und das Hervorheben von Erfolgen erreicht werden.

e Partizipation und Inklusion: Aktive Einbindung aller Mitarbeitenden in den
Entwicklungsprozess, um ein Geflihl der Zugehdrigkeit und Verantwortung zu
schaffen.

8. Transparenz und Kommunikation

o Offene Kommunikation: Transparente Kommunikation tber die Mal3nhahmen,
Fortschritte und Herausforderungen des Organisationsentwicklungsprozesses.

e Berichterstattung: Regelmé&Rige Berichte an die relevanten diakonischen Gremien,
um die Transparenz zu fordern und das Engagement zu starken.
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9. Externe Unterstitzung und Kooperationen

e Zusammenarbeit mit Experten: Kooperation mit externen Fachpersonen, wie
Beratungsstellen, die Expertise in der Pravention von sexualisierter Gewalt und in der
Unterstitzung von Betroffenen sexualisierter Gewalt haben.

o Netzwerkaufbau: Aufbau eines Netzwerks mit anderen diakonischen Einrichtungen,
um Best Practices zu teilen und sich gegenseitig zu unterstitzen.

Ein solcher fortlaufender Entwicklungsprozess erfordert Engagement, Offenheit und die
Bereitschaft zur Veranderung. Nur so kann eine Einrichtung eine Kultur schaffen, die wirklich
sensibel und unterstiitzend gegeniber den Bedirfnissen von Betroffenen sexualisierter
Gewalt ist und zugleich eine Kultur, die Beschwerden und Kritik ernst nimmt und diese zur
Weiterentwicklung nutzen will.

Weitere Unterstiitzungsmoglichkeiten zur Umsetzung eines solchen
Organisationsentwicklungsprozesses bietet das ,Bundesrahmenhandbuch Schutzkonzepte*
der Diakonie Deutschland.

Zu 7. Abs. 2

Eine betroffenenorientierte Organisationskultur zeichnet sich durch eine besondere
Sensibilitat fur die Anliegen, Belange und die institutionell bedingten Verletzungen von durch
sexualisierte Gewalt betroffenen Personen aus. Damit geht einher, dass die Organisation ein
sicheres und respektvolles Umfeld fur Betroffene schafft und alle Mitarbeitenden ermutigt
werden, Verdachtsfalle zu melden oder Beschwerden einzubringen.

Eine solche Organisationskultur, die sensibel fur die Situation von Betroffenen sexualisierter
Gewalt ist, zeichnet sich durch folgende Merkmale aus

1. Haltung und Kommunikation

Betroffenen wird mit einer zugewandten und verbindlichen Haltung begegnet, die von
Unterstlitzung und Respekt gepragt ist und bei der eine persénliche Zuwendung nicht in eine
unangemessene ,freundschaftliche’ Nahe umschlagt, die die notige professionelle Distanz
unterlauft.

2. Schaffung eines sicheren Umfelds

Eine solche Organisationskultur zeichnet sich durch Vertraulichkeit und Diskretion aus:
Informationen Uber Vorfalle und Betroffene sowie Uiber Beschwerden werden streng
vertraulich behandelt, um die Privatsphére der involvierten Personen zu schitzen.

Es existieren klare Meldewege: Es sollten sichere, zugangliche und klare Meldewege fir
Vorfélle sexualisierter Gewalt kommuniziert werden, die keine Hirden darstellen.

3. Bildung und Sensibilisierung

Es sollten regelmafiige Schulungen und Workshops fir alle Mitarbeitenden angeboten
werden, um das Bewusstsein fir die Merkmale sexualisierte Gewalt zu erhéhen und zu
sensibilisieren.
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4. Unterstitzung und Firsorge

Der Zugang zu internen oder externen Unterstiitzungssystemen wird durch die Organisation
transparent gemacht: In der Einrichtung wird tiber Méglichkeiten psychologischer und
rechtlicher Unterstiitzung fiur Betroffene, entweder intern oder extern, informiert.

Es sollte auf allen Fihrungsebenen ein empathisches Management geben: Fuhrungskrafte
sollten geschult sein, um bei Vorféllen empathisch zu reagieren und Betroffene zu
unterstitzen.

5. Klare Richtlinien und Konsequenzen

Im Rahmen des Schutzkonzepts werden klare Verhaltenskodizes erarbeitet: Diese
beinhalten eindeutige Richtlinien, die unangemessenes Verhalten definieren und klarstellen,
dass sexualisierte Gewalt inakzeptabel ist.

Die konsequente Umsetzung dieser Maflinahmen wird durch die Leitung verantwortet: Dies
beinhaltet konkrete und transparente Malinahmen gegen Personen, die gegen diese
Richtlinien verstol3en, einschliellich disziplinarischer Mal3nahmen.

6. Partizipative Strukturen

Betroffene sollten die Mdglichkeit haben, sich aktiv an der Gestaltung von
PraventionsmaflRnahmen und Unterstiitzungssystemen zu beteiligen.

Es sollte innerhalb der Organisation Mdglichkeiten fir anonymes Feedback und anonyme
Beschwerden geben, um ohne Angst vor Repressalien Missstande aufzeigen zu kdnnen.

7. Kulturelle Sensibilitat und Inklusion

Die Organisation sollte eine Kultur fordern, die Diversitat schétzt und alle Formen von
Diskriminierung ablehnt.

Dabei sollte es eine Sensibilitat fir unterschiedliche Hintergriinde geben sowie ein
Verstandnis fur die unterschiedlichen kulturellen, sozialen und individuellen Hintergriinde der
Betroffenen.

Eine Organisation, die diese Prinzipien in ihre Kultur integriert, kann eine Atmosphéare
schaffen, die Vertrauen, Sicherheit und Respekt foérdert und so Betroffenen von sexualisierter
Gewalt eine bessere Unterstitzung und ein offenes Ohr bietet.

8. Uberpriufung und Weiterentwicklung
Zu 8. Abs. 1

Die Umsetzung der Regelungen der Rahmenbestimmung ist in einem Monitoring-Verfahren
nach in der Regel drei Jahren durch die Diakonie Deutschland zu Uberprifen. Hierfir werden
durch die Diakonie Deutschland Verfahren entwickelt, um eine digital gestutzte
Dokumentation und Uberprifung der Umsetzung der in der Rahmenbestimmung
beschriebenen Malinahmen bei den gliedkirchlichen Diakonischen Werken sowie deren
Tragern und Einrichtungen zu ermdglichen. Hierzu zahlen Préaventions- und
Interventionsmaflinahmen (z.B. Etablierung von Schutzkonzepten, Durchfiihrung von
Schulungen, Einrichtung von Ansprech- und Meldestellen und ggf. Meldebeauftragten),
sowie Strukturen im Bereich Aufarbeitung und Anerkennung oder Mal3nahmen, die einen
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Kulturwandel fordern sollen. Die weitere Uberpriifung erfolgt dann in einem regelmaRigen
Turnus von in der Regel maximal drei Jahren.

Zu 8. Abs. 2

Eine Weiterentwicklung, Erganzung oder Revision der Regelungen der Rahmenbestimmung
kann inshesondere dann erforderlich sein, wenn sich Bezugsregelungen andern. Die
geplante Novellierung der Gewaltschutzrichtlinie der EKD oder das Inkrafttreten der
Anerkennungsrichtlinie kdnnen dazu fiihren, dass die Regelungen der
Rahmenbestimmungen aktualisiert bzw. angepasst werden mussen. Es wird regelmaRig im
Ausschuss Diakonie tber den Umsetzungsstand der Rahmenbestimmung berichtet und —
falls notwendig — werden Anderungen durch eine Arbeitsgruppe erarbeitet und dem
Ausschuss als Vorschlag und ggf. zur Beschlussfassung durch die Konferenz Diakonie und
Entwicklung vorgelegt.

Anlagen

Anlage 1: Vorlage Selbstauskunft (Nr. 3. Abs. 5)

Anlage 2: Darstellung Meldeprozess (Nr. 4.2. Abs. 1 und Nr. 4.5. Abs. 1)

Anlage 3: Darstellung Zusammenwirken Ansprech- und Meldestelle (Nr. 4.2. Abs. 1)
Anlage 4: Vorlage Verschwiegenheitserklarung (Nr. 4.4. Abs. 5)

Anlage 5: Vorlage Falldokumentation Meldestelle (Nr. 4.5. Abs. 3)

Anlage 6: CURACON Kurzgutachten (Nr. 6. Abs. 7)

Die Anlagen kdnnen in der jeweils aktuellen Fassung unter folgendem Link heruntergeladen
werden:
https://ewde.sharefile.eu/public/share/web-sb999903a5b114a82899291ee19d69377
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